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« TITULOII

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA DINAPI
Capitulo primero: Politicas para la direccion de la Institucion.

Capitulo segundo: Politicas de relacién con los 6rganos de control externo.

« TITULOII

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA DINAPI
1. Politicas para el desarrollo administrativo

Capitulo primero: Politicas para la gestion ética.

Capitulo segundo: Politica de gestion de talentos humanos.

Capitulo tercero: Politicas de comunicacidn ¢ informacion.

Capitulo cuarto: Politica de calidad.

2. Politicas de responsabilidad social
Capitulo quinto: Politicas frente a la comunidad.
Capitulo sexto: Politica de responsabilidad frente al medio ambiente.

3. Politicas frente a los otros grupos de interés

Capitulo séptimo: Politicas sobre conflictos de intereses.

Capitulo octavo: Politica con los contratistas. Politica de contratacion publica.
Capitulo noveno: Politica con los gremios econdémicos.

4. Politicas frente al sistema de control interno
Capitulo décimo: Politica frente al control interno.
Capitulo undécimo: Politica sobre riesgos.

o« TITULOIV
DE LA ADMINISTRACION DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO

Capitulo primero: Comité de Buen Gobierno.
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Capitulo tercero: De los indicadores de buen gobierno.

Capitulo cuarto: De la adopcidn, vigencia, divulgacién y reforma del Cédigo de Buen Gobierno.
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Es un honor presentar la cuarta versién del Cédigo de Buen Gobierno de la Direccién Nacional
de Propiedad Intelectual (DINAPI), un documento que refleja nuestro compromiso con la gestién publica
transparente, responsable y orientada al bienestar de la sociedad.

En un contexto de constante evolucién y desafios globales, esta nueva versién no solo reafirma
los principios éticos y valores institucionales que guian nuestro accionar, sino que también incorpora
herramientas y directrices adaptadas a las exigencias actuales en materia de gobernanza y sostenibilidad.

Con la misién de proteger, promover y defender los derechos de Propiedad Intelectual, propiciando
la creatividad e innovacién para el desarrollo sostenible del Paraguay, y con la visién de ser una institucién
reconocida por su gestién de excelencia, este Cédigo constituye un pilar fundamental para garantizar una
administracién publica integra, eficiente y comprometida con el bienestar comun.

Hacemos un llamado a todos los actores sociales, econdmicos y culturales a sumarse a este esfuerzo
conjunto, haciendo del Cédigo de Buen Gobierno un instrumento vivo que impulse una gestion ptblica
c¢jemplar y un entorno de respeto por la Propiedad Intelectual en beneficio de toda la sociedad paraguaya.

Agradecemos suatencidn y apoyo constante. Los invitamos a conocer a profundidad este documento
y a trabajar juntos para seguir construyendo un Paraguay mds justo, innovador v sostenible,
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Administrar: Proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos ptblicos financieros, humanos,
materiales y tecnoldgicos para cumplir con los objetivos y politicas definidas por el Estado, con el propésito
de atender las necesidades de la ciudadania y promover el bienestar colectivo.

Cédigo de Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacién de quienes ejercen el gobierno
de las instituciones, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una gestion eficiente, integra y
transparente en la administracion publica.

Cédigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la institucién. Esta
conformado por los principios y valores que, en coherencia con el Cédigo de Buen Gobierno, todo servidor
publico debe observar en el ejercicio de su funcién administrativa.

Comité de Etica y Buen Gobierno: Equipo de trabajo institucional establecido para fomentar, generar
y dinamizar la ética en la organizacién. Constituyen instancias de didlogo y deliberacién desde donde se
analizan intereses comunes que se mueven en la entidad y que afectan a todas las personas y grupos de
interés, tanto internos como externos.

Conflicto de interés: Situacion en virtud de la cual un funcionario publico en razén de su actividad se
encuentra en una posicién en la que podria aprovechar para si o para un tercero las decisiones que tome
frente a distintas alternativas de conducta.

Gestionar: Liderar y coordinar procesos que permitan convertir las politicas y planes en resultados
concretos que mejoren la calidad de vida de la poblacién, dentro de un marco de responsabilidad, ética y
compromiso con el desarrollo sostenible.

Gobernabilidad: Capacidad que tienen las instituciones del Estado para ejercer su autoridad, implementar
politicas publicas, garantizar el cumplimiento del marco legal y promover el desarrollo socioeconédmico de
manera legitima, eficiente y efectiva, asegurando la estabilidad politica y social.

Gobierno Abierto: Conjunto de practicas a través de las cuales los gobiernos democraticos se relacionan
con la ciudadania, aplicando los principios de conversacién permanente, en el sentido doble: escuchar y
responder, para conocer sus opiniones y reaccionar ante las mismas, mejorando la prestaci(')n de servicios y
la promulgacién de normas. Implica modalidades participativas de relacionamiento entre el gobierno y la
ciudadania. Un Gobierno Abierto es transparente en el sentido de que rinde cuentas y pone a disposiciéon
de la ciudadania la informacién publica.

Gobierno Corporativo: Manera en que las instituciones son dirigidas, mejorando su funcionamiento
interno y externo, buscando eficiencia, transparencia ¢ integridad para responder adecuadamente ante sus
grupos de interés, asegurando un comportamiento ético institucional.

Grupos de Interés: Personas, grupos o instituciones sobre las cuales el ente publico tiene influencia, o
son influenciadas por ella. Es sinénimo de “publicos internos y externos’, o “clientes internos y externos’, o
“partes interesadas’.

Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccién define el marco de
actuacién que orientara la actividad publica en un campo especifico de su gestion, para el cumplimiento de
los fines constitucionales y estratégicos de la institucién de manera a que se garantice la coherencia entre sus
practicas y sus propositos.
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Principios éticos: normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta de  quienes
trabajamos en la DINAPI, representan las creencias basicas sobre la forma correcta como los funcionarios
deben relacionarse con los otros y con el mundo, en el desempeno de sus funciones publicas.

Rendicién de Cuentas: Deber de todo funcionario publico que administre bienes publicos de responder e
informar por la administracién, el manejo, rendimiento de fondos, bienes y/o recursos publicos asignados y
los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que puedan afectar o impedir
el logro de los objetivos de la institucidn, entorpeciendo el desarrollo normal de sus funciones.

Transparencia: Politica de hacer visible la funcién publica, ejecutindola de acuerdo con las normas
constitucionales y legales aceptando y facilitando que la gestion sea observada en forma directa por los
grupos de interés. Implica el deber de rendir cuentas de la gestién encomendada.

Valores Eticos: Actitudes, creencias, comportamientos que estin inmersos en la filosofia institucional y

orientan la conduccién de su capital humano para alcanzar metas y objetivos de la organizacién.



&)

9

I
y -

=

TITULO 1

ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA
INSTITUCION
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Articulo 1°: Identificaciéon y Naturaleza.

La Direccién Nacional de Propiedad Intelectual (DINAPI) fue creada por la Ley No 4798/2012, en
la que se establecen las funciones que debe desarrollar. En su Articulo 3°. - Objetivo.

La Direccién Nacional de Propiedad Intelectual (DINAPI) tiene por objetivo la aplicacién en el
drea administrativa de las normas destinadas a la proteccién de los derechos de propiedad intelectual, de
acuerdo con lo dispuesto en la Constitucién Nacional, las leyes que rigen la materia, los tratados y convenios
internacionales atinentes, suscritos y ratificados por la Republica del Paraguay.

El Decreto N°460/2013 reglamentario de la Ley 4798/2012, en su Articulo N° 1 define a la Direccién
Nacional de Propiedad Intelectual como una persona juridica de derecho publico, autirquico y patrimonio
propio. Es el 6rgano de ejecucion de la politica nacional de Propiedad Intelectual.

MISION

“Proteger, promover y defender los derechos de Propiedad Intelectual, propiciando la creatividad e
innovacién para el desarrollo sostenible del Paraguay”

VISION

“Institucidn reconocida por su gestiéon de excelencia en la salvaguarda de los derechos de propiedad
g g p
intelectual”

Articulo 2°: Compromiso con los objetivos misionales de la institucién.

El Director Nacional y el Equipo Directivo de la DINAPI se comprometen a orientar todas sus
actuaciones en el ejercicio de la funcién publica hacia el logro de los objetivos misionales que la Constitucién,
las Leyes y los Decretos vigentes le han conferido.

Articulo 3°: Principios Eticos.

Los principios se refieren a las normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta

de quienes trabajamos en la DINAPI, representan las creencias bésicas sobre la forma correcta en que los
funcionarios deben relacionarse con los otros y con el mundo, en el desempeno de sus funciones publicas.
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Nuestros principios éticos son:

a) Elinterés general prevalece sobre el interés particular.

b) Los bienes y recursos ptiblicos se destinan exclusivamente a las funciones propias de la Institucion.

c¢) La principal funcién del servidor publico es ofrecer un servicio de calidad a la ciudadania.

d) Los servidores publicos rinden cuentas a la ciudadania sobre la utilizacién de los recursos publicos
que le fueron asignados y sobre los resultados de su gestion.

e) Lainstitucién promueve la participacion ciudadana y facilita los medios institucionales para su
gjercicio.

f) El talento humano es el principal capital de la institucién.

g) Lainstitucién promueve la mejora continua a través de la busqueda constante de nuevos métodos
y acciones para optimizar la gestion y sus servicios.

Articulo 4°: Valores Institucionales.

Los valores que promueve la DINAPI constituyen actitudes, creencias, comportamientos que estan
inmersos en la filosofia institucional y orientan la conduccién de su capital humano para alcanzar metas y
objetivos de la organizacién.

Estos valores son:

e COMPROMISO: Nos esforzamos en crear sentido de pertenencia, donde cada colaborador cumple
sus funciones con esmero, dedicacién y responsabilidad, a fin de generar confianza y credibilidad en la
institucion.

o  COOPERACION: Trabajamos juntos promoviendo el trabajo en equipo, la coordinacién de esfuerzos
y la colaboracién interinstitucional hacia un objetivo comun.

o« EFICACIA Y EFICIENCIA: Cumplimos nuestras tareas con excelencia y responsabilidad,
desarrollamos cada trabajo con calidad, utilizando los bienes publicos con racionalidad.

o IMPARCIALIDAD: Ejercemos nuestras funciones de maneraobjetivay sin prejuicios, proporcionando
un trato equitativo a las personas, sin que existan distinciones que puedan generar influencias, ventajas
o privilegios indebidos.

o INTEGRIDAD: Actuamos de manera justa y honesta, respetando los principios éticos, morales y
legales, tomando decisiones enmarcadas dentro de las prerrogativas y reglamentos vigentes.

o TRANSPARENCIA: Trabajamos para promover y difundir la gestién de cada direccién en relaciéon
a su publico objetivo y los grupos de interés, rindiendo cuentas a la ciudadania y a los organismos de
control sobre las actividades y el uso de los recursos publicos.

Articulo 5°: Compromiso con los Grupos de interés de la Institucion.

La DINAPI reconoce como grupos de interés a los funcionarios de la institucién; la ciudadania;
otras instituciones publicas; los usuarios, agentes y gestores; los 6rganos de control; las organizaciones
sociales y de la sociedad civil; los 6rganos internacionales; la prensa y medios de comunicacién; y el medio
ambiente.
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POLITICAS DE BUEN GOBIERNO DE LA
DIRECCION NACIONAL DE PROPIEDAD
INTELECTUAL
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CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Articulo 6°: Directivos responsables de las Politicas de Buen Gobierno.

Se consideran Directivos con responsabilidad especial en la aplicacién de las Politicas de Buen
Gobierno de la DINAPI al Director Nacional, los Directores Generales y a los Directores de las diversas
dependencias estratégicas, misionales y de apoyo de la institucidn, quienes tienen también la responsabilidad
de difundirlas a todos sus grupos de interés.

Para la evaluacién y control de su gestion el nivel directivo estd sometido externamente al control
social, politico y disciplinario, e internamente a la evaluacién del desempeno institucional para determinar
la eficacia y eficiencia de su gestion.

Articulo 7°: Compromiso con los fines del Estado.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen a administrar la Institucién
bajo los preceptos de integridad, y transparencia, gestionar eficientemente los recursos publicos, bregar
por la equidad y la inclusién, rendir cuentas, ser eficaces en la realizacién de sus cometidos, coordinar y
colaborar con los demds entes pablicos y responder efectivamente a las necesidades de la poblacién, para lo
cual llevaran a cabo las siguientes practicas:

o Establecer politicas necesarias para cumplir con los fines misionales;
e Asegurar que las politicas trazadas se cumplan;

e Cumplir con las disposiciones constitucionales y legales; y;

e Ejecutar eficientemente su plan estratégico.

Articulo 8°: Compromiso con la Gestion.

ElDirector Nacional dela DINAPI y su equipo directivo se comprometen a destacarse por sucompetencia,
integridad, transparencia y responsabilidad publica en el ejercicio del cargo, guiando las acciones de la
Institucién hacia el cumplimiento de su misién en el contexto de los fines sociales del estado.

Articulo 9°: Responsabilidad con el Acto de Delegacion.

El Director Nacional o algiin miembro de su equipo directivo, cuando deleguen determinadas funciones,
serdn consecuentes con las obligaciones que asumieron al ser parte de la Funcién Publica, fijardn claramente
por escrito los derechos y obligaciones del delegado obligdndose a mantenerse informado sobre el desarrollo
de los actos delegados, deberd impartir orientaciones generales sobre el ejercicio de las funciones entregadas
y establecer sistemas de control y evaluacion periddicas de las mismas.
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CAPITULO SEGUNDO: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL
EXTERNO

Articulo 10°: Los érganos de control externo y vigilancia de la DINAPI son la Contraloria General
de la Republica y la Auditoria General del Poder Ejecutivo. Ademas, la Institucidn estd sujeta al control
social de la ciudadania.

Articulo 11°: Politica frente al control externo de la Institucién.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen a mantener relaciones
armonicas con los drganos de control y a suministrar la informacién que legalmente son requeridos en forma
oportuna, completa y veraz para que puedan desempenar eficazmente su labor. Igualmente se comprometen
a implementar las acciones de mejoramiento institucional que los 6rganos de control recomienden en sus
respectivos informes.



TITULO III

DE LLAS POLITICAS DE BUEN
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1. POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Articulo 12°: Politicas para la practica y promocion de la ética, integridad y transparencia en
la funcién publica.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo manifiestan su clara disposicién a
autorregularse y autocontrolarse en el ejercicio de la funcién publica que les compete, para lo cual se
comprometen a encaminar sus actividades de conformidad con los principios enunciados en la Constitucién
Nacional, las demds normas vigentes aplicables, el presente Cddigo de Buen Gobiernoy el Cédigo de Ftica,
orientandose hacia una gestion integra, basada en principios y valores éticos, frente a todos sus grupos de
interés.

Asi mismo, la Institucién se compromete a impulsar, implementar e instalar, laadopcién de politicas
y practicas éticas por parte de todos sus funcionarios, asi como sus demds grupos de interés, vinculando a la
Contraloria General de la Republica y a la sociedad civil en las acciones pertinentes que se programen para
la consolidacién de una gestioén integra y transparente.

Articulo 13°: Acciones para la integridad y transparencia.

a) Guiar sus actuaciones por los principios éticos establecidos en el Codigo de Etica;

b) Dar promulgacién de normas éticas y advertir sobre la determinacién inquebrantable de
cumplirlas en el giro ordinario de las actividades;

¢) Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos, viables y transparentes;

d) Denunciar las conductas irregulares de sus funcionarios, tanto para que las
instituciones competentes conozcan de los hechos, como para que la sociedad esté al tanto
del comportamiento de sus servidores;

e) Capacitar alos funcionarios de todos los niveles en materia de ética publica y responsabilidad social;

f) Informar ala ciudadaniay demds grupos de interés, garantizando la disposicién al publico de la
informacién no confidencial de la Institucidn;

g) Hacer de la contratacién estatal un proceso basado estrictamente en el cumplimiento de las leyes
y normas vigentes; publicar la contratacién de servicios y la adquisicién de bienes de acuerdo
con lo prescrito por la legislacion vigente, el Cédigo de Etica y este Codigo de Buen Gobierno y
establecer mecanismos de seguimiento a los contratos.

Articulo 14°: Colaboracién interinstitucional en la promocién de pricticas éticas.

LaDINAPI, a fin de combatir la corrupcién, se compromete a mejorar los sistemas de comunicacion
¢ informacién, sosteniendo una comunicacién fluida con otras instituciones publicas, privadas, gremiales y
sociedades de gestion colectiva; estableciendo pactos éticos frente al desempefo de la funcién administrativa
y la contratacién estatal, con el gran objetivo de construir buenas précticas de integridad, transparencia y
eficiencia en el ¢jercicio de la funcién publica.
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Articulo 15°: Compromiso en la proteccion de la propiedad intelectual.

La DINAPI velara por el respeto de las normas sobre proteccion a la propiedad intelectual,
estableciendo una politica antipirateria.

La institucidn se compromete a excluir de su seno el uso de cualquier tipo de software o archivo de
audio y video que no cuente con la licencia respectiva.

CAPITULO SEGUNDO: POLITICAS PARA LA GESTION DEL TALENTO HUMANO
Articulo 16°: Politicas de Proteccién y Desarrollo del Talento Humano.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen con el desarrollo de las
competencias de sus funcionarios en el marco de una carrera publica profesional, determinando politicas
y practicas de gestion humana que deben incorporar los derechos y deberes constitucionales, garantizando
la justicia, la equidad, la inclusion, la imparcialidad y la transparencia en el proceso de gestién del talento
humanoalolargo de lasetapas de planeacién, incorporacion, permanenciay retiro del personal, disponiendo
de un equipo humano conformado por servidores publico comprometidos con la ética de la entidad.

CAPITULO TERCERO: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION
Articulo 17°: Politica de Comunicacién Publica.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen a conferir a la
comunicacién y la informacién un cardcter estratégico y a orientarlas hacia el fortalecimiento de la identidad
institucional y a la expansién de la capacidad productiva de los miembros de la institucién.

Asi mismo, se comprometen a establecer una politica de informacién hacia sus grupos de interés, la
que se aplicard mediante mecanismos que faciliten que la informacién institucional llegue a ellos de manera
oportuna, actualizada, clara, veraz y confiable bajo politicas efectivas de produccién, manejo y circulacién
de la informacién.

Articulo 18°: Politica de Comunicacién Institucional.

La comunicacién institucional estard orientada a la construccién de sentido de pertenencia y al
establecimiento de relaciones de didlogo y colaboracién entre los servidores ptblicos de la institucidn, para
lo cual, la Administracién establecerd procesos y mecanismos comunicativos que garanticen la interacciéon
y la construccién de visiones comunes.

Articulo 19°: Compromiso con el Gobierno Abierto.

El Director Nacional de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen a poner especial interés
en la aplicacién efectiva del Gobierno Abierto para mejorar su relacién con la ciudadania, conocer sus
opiniones y responder con mejor prestacién de servicios a las demandas. Con este sistema la DINAPI
pondré en prictica la transparencia y rendicién de cuentas poniendo a disposicién de la ciudadania la
informaci6n publica.
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CAPITULO CUARTO: POLITICA DE GESTION DE CALIDAD
Articulo 20°: Compromiso con la calidad.

La DINAPI se compromete a orientar su gestion a la generacién de servicios de calidad, tanto para
sus grupos de interés como para la comunidad, para los cuales promover la implantacién de un sistema de
gestion basado en procesos y orientado a la mejora continua de la gestién institucional.

2.POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CAPITULO QUINTO: POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD
Articulo 21°: Compromiso con la Comunidad.

La DINAPI administrard su presupuesto orientando todas sus actuaciones hacia el logro del
ienestar social de la comunidad, mediante el buen uso de los recursos publicos, precautelando el interés
b t Idel dad, mediante el b del publ p telando el int
general sobre el interés particular.

Articulo 22°: Compromiso de Rendicién de Cuentas.

La DINAPI se compromete a realizar su rendicién de cuentas por lo menos una vez al ao, con el
objeto de informar a la ciudadania sobre el proceso de avance y cumplimiento de las metas contenidas en el
Plan Estratégico de la institucion, y de la forma en que se est ejecutando el presupuesto de la misma.

Articulo 23°: Atencién de quejas y reclamos.

La DINAPI atenderi las quejas, solicitudes, reclamos y consultas referentes a su gestion, a los cuales
se dard respuesta en los términos previstos en la normativa vigente.

Articulo 24°: Contraloria Social.

La DINAPI promovera la participacién de la ciudadania, organizaciones sociales y comunitarias,
usuarios y beneficiarios, contralorias y comités de vigilancia, entre otros, para prevenir, racionalizar,
proponer, acompaifiar, vigilar y controlar la gestién publica, sus resultados y la prestacion de los servicios de
su competencia, garantizando la gestién al servicio de la comunidad. Asi mismo, se compromete a facilitar
de manera oportuna la informacién requerida por la ciudadania para el ejercicio de la contraloria ciudadana.

CAPITULOSEXTO:POLITICAS DERESPONSABILIDAD FRENTEALMEDIO AMBIENTE
Articulo 25°: Responsabilidad con el Medio Ambiente.
La DINAPI se compromete a promover y practicar una politica de sostenibilidad ambiental
teniendo en cuenta los riesgos medioambientales y aplicando las normativas vigentes en la materia. Para

lo cual desarrollard con sus funcionarios la sensibilizacién para el uso e implementacién de software de
tramites; asimismo desarrollara estrategias de comunicacién para el cuidado del medio ambiente.
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3.

POLITICAS FRENTE A LOS OTROS GRUPOS DE INTERES

CAPITULO SEPTIMO: POLITICAS SOBRE CONFLICTO DE INTERESES

Articulo 26°: Compromiso frente a los Conflictos de Intereses.

La DINAPI se compromete a aplicar, en forma permanente, los lineamientos que garanticen la

prevencion de los conflictos de intereses, establecidos en la Ley N° 7089/2023 “QUE ESTABLECE EL
REGIMEN DE PREVENCION, CORRECCIONYSANCION DE CONFLICTOSDEINTERESES
EN LA FUNCION PUBLICA”

a)

b)

c)
d)

Prohibiciones para el equipo humano sobre conflictos de intereses:

Realizar alguna actividad laboral en entidades privadas o no estatales, o prestar servicios a quien
realice una actividad en dichas entidades, sea remunerada u honoraria, en el ambito sobre

el que tenga algun tipo de atribucién o competencia por el ejercicio de una funcién publica, salvo
que se trate de la docencia o la investigacion cientifica a tiempo parcial.

Ser socio o accionista o participar de cualquier forma en una organizacién o sociedad comercial
que opere en el dmbito sobre el que tenga algun tipo de atribucién o competencia por

el ejercicio de una funcién publica.

Ser proveedor por si o por terceros de bienes o servicios de cualquier Organismo o Entidad del
Estado o municipalidad donde desempefie funciones o que esté bajo su supervision o direccién.
En el caso del Director Nacional esta prohibicién se extiende a ser proveedor por si o por terceros,
de cualquier Organismo o Entidad del Estado o municipalidad.

Se considera que un funcionario es proveedor por terceros, cuando el proveedor es

una organizacién o sociedad comercial en la que el funcionario es el beneficiario final, en

las condiciones establecidas por el Articulo 4° de la Ley N° 6446/2019 “QUE CREA

EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE PERSONASY ESTRUCTURAS JURiDICAS Y
EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE BENEFICIARIOS FINALES DEL PARAGUAY”,

o la normativa que eventualmente sustituya a esta Ley.
Deberes del equipo humano relacionados con los conflictos de interés:
Sin perjuicio del establecimiento de otros, los deberes de los servidores publicos de la DINAPI son:

Revelar a tiempo y por escrito cualquier posible conflicto de interés que crean tener para informar
a los entes competentes.

Contribuir a que se permita la adecuada realizacion de funciones encomendadas a los érganos de
control interno y externo de la institucion.

Guardary proteger la informacién que la normativa legal haya definido como de carécter reservado.
Contribuir a que se otorgue a todos los ciudadanos y habitantes del territorio nacional un trato
equitativo y a que se garanticen sus derechos.
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4. POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO OCTAVO: POLITICA FRENTE AL CONTROL INTERNO
Articulo 27°: Compromiso frente al control interno.

LaDINAPI, comprometida con laimplementacién delas politicas publicas de propiedad intelectual,
asume su compromiso con la excelencia organizacional de su Sistema de Control Interno, fomentando
un actuar ético y transparente para la proteccion, promocién y defensa de los derechos de propiedad
intelectual, que le permita a la institucién generar confianza en sus grupos de interés, en cumplimiento
a su funcién legal, a los requisitos de control interno y de gestion aplicables, a fin de lograr las metas y los
objetivos estratégicos.

Su compromiso con el MECIP:2015 se encuentra traducido en la Politica de Control Interno
institucional .

CAPITULO NOVENO: POLITICA SOBRE RIESGO
Articulo 28°: Administracién de Riesgos.

LaDINAPI se compromete en adoptar ¢ implementar una politica de gestién de riesgos que proporcione
una base estructurada y coherente para la identificacién, evaluacion, tratamiento y monitoreo de los riesgos
que puedan obstaculizar o demorar el logro de los objetivos estratégicos o de los procesos, que proporcione
a la institucién directrices, metodologfas e instrumentos para una gestion proactiva, eficiente y efectiva de
los riesgos criticos.



TITULO IV

DE LA ADMINISTRACION DE LAS

POLITICAS DEL CODIGO DE BUEN
GOBIERNO
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CAPITULO PRIMERO: COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

Articulo 29°: Composicién, nominacién y periodo de los miembros del Comité de Etica y
Buen Gobierno.

La DINAPI cuenta con un Comité de Etica y Buen Gobierno integrado/conformado por los
siguientes representantes designados:

a) Titular de la Direccién General de Propiedad Industrial;

b) Titular de la Direccién General de Observancia;

c) Titular de la Direccién General de Derecho de Autor y Derechos Conexos;
d) Titular de la Direccién General de Asesorfa Juridica;

e) Titular de la Direccién de Administracién de Proyectos;

f) Titular de la Direccién de Talento Humano;

g) Titular de la Direccién de la Secretaria General; y

h) Funcionario electo en representacion de los funcionarios de la DINAPI.

Este comité tiene la responsabilidad de desarrollar funcionesy atribuciones conforme a su reglamentacion,
los Cédigos de Etica y de Buen Gobierno.

Articulo 30°: Perfil de los Miembros del Comité de Etica y Buen Gobierno y Cumplimiento
de sus Funciones.

Los miembros del Comité de Etica y Buen Gobierno como minimo deben contar con el siguiente

perfil:

e Tener reconocidas calidades morales y éticas, gozar de buen nombre y reconocimiento por su idoneidad
profesional e integridad y poseer conocimientos en dreas como ética, servicio publico o materias afines

al C6digo de Buen Gobierno y al Cédigo de Ftica.

La Maxima Autoridad de la DINAPI y su equipo directivo se comprometen a verificar que los
miembros del Comité de Ftica y Buen Gobierno estén cumpliendo sus responsabilidades con disciplina y
rigurosidad.

Articulo 31°: Funciones y Atribuciones del Comité de Etica y Buen Gobierno.
El Comité de Etica y Buen Gobierno tendr las siguientes funciones:

1. Promovery liderar el proceso de implantacién de la gestidn ética, encauzado hacia la consolidacion
del ejercicio de la funcién publica en términos de eficacia, transparencia, probidad y servicio a la
ciudadania por parte de todos los funcionarios de la institucion.

2. Definir politicas generales para el fortalecimiento de la ética publica en la entidad y frente a los
grupos de interés externos.

3. Garantizar la difusién del Cédigo de Buen Gobierno, el Cédigo de Etica y los Compromisos Eticos
alos grupos de interés pertinentes.

4. Aplicaryresolver de acuerdo al procedimiento institucional establecido parala gestién de denuncias
recibidas por conductas contrarias al Cédigo de Etica y al de Buen Gobierno de la Direccién Nacional
de Propiedad Intelectual.

5. Monitorear y hacer seguimiento al desarrollo y cumplimiento de las politicas contenidas en el
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Cédigo de Buen Gobierno.

6. Coordinarlaelaboracién y aprobar el plan de mejoramiento de ética publica realizado por el Equipo
de Alto Desempeno.

7. Gestionar los recursos necesarios para la ejecucion del plan de mejoramiento.

8. Coordinar acciones con el Gerente de Etica para una adecuada socializacidn y capacitacién de los
Cédigos de Etica y de Buen Gobierno.

9. Apoyar, hacer seguimiento y evaluar las actividades desarrolladas por el Gerente, el Lider y el Equipo
de Alto Desempeno en ética.

10. Aprobar ajustes al plan de mejoramiento de la ética publica y los productos del Equipo de Alto
Desempeiio.

11.Convocar y coordinar las sesiones del Comité de Etica y Buen Gobierno.

12. Asegurar la adopcién formal e implementacién del Cédigo de Etica y el de Buen Gobierno por
parte de la Médxima Autoridad y los funcionarios.

13.Evaluar el progreso en la implementacién del proceso de ética publica y mantener informada a la
Mixima Autoridad sobre los avances en el fortalecimiento de la misma.

CAPITULO SEGUNDO: DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
Articulo 32°: Resolucién de Controversias.

Cuando un ciudadano o cualquier servidor publico considere que se ha violado o desconocido
una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra dirigirse al Comité de Etica y Buen Gobierno, donde se
estudiard y responderd el reclamo a través del mecanismo idéneo.

El Comité de Eticay Buen Gobierno se encargard de definir el procedimiento con el cual se resolveran
los conflictos que surjan de acuerdo con el evento presentado. Para la resolucion y administracién de una
controversia, se entenderdn las normas constitucionales, legales y reglamentarias establecidas, los principios
éticos asumidos por la institucién y el espiritu contenido en los Cédigos de Etica y de Buen Gobierno.

CAPITULO TERCERO: DE LOS INDICADORES DE BUEN GOBIERNO
Articulo 33°: Indicadores de Buen Gobierno.

El Director Nacional de la DINAPI y su Equipo Directivo se comprometen a evaluar con una
periodicidad anual el desempeno del Buen Gobierno en la institucidn, para lo cual utilizaran los siguientes
indicadores:

o Indicador de la Gestion Eticay de Transparencia: para medir el estado de las précticas éticas de la
institucién con sus diferentes grupos de interés, utilizando para el efecto la metodologia aplicada para
la elaboracién de la linea de base sobre el tema.

o Indicador de comunicacién: para medir los resultados de la comunicacién de la Institucién, mediante
la aplicacién de los instrumentos de diagndstico de la comunicacion publica que sean utilizados.
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MECANISMOS DE IMPLEMENTACION
e Responsables de la provision: DIRECTORES DE AREA
o Responsable de la compilacién: COMITE DE ETICAY BUEN GOBIERNO
e Plazo de provisién de los Indicadores: ANUAL
e Medios de provisién: MAGNETICOS Y FISICOS

CAPITULO CUARTO: DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL
CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Articulo 35°: Vigencia del Cédigo de Buen Gobierno

El Cédigo de Buen Gobierno entrard en vigencia a partir de su aprobacién por la Médxima Autoridad

de la DINAPL
Articulo 36°: Divulgacién del Cédigo de Buen Gobierno

El Cédigo de Buen Gobierno serd dado a conocer a los miembros de la institucién y a los grupos de
interés a través de los medios de comunicacion disponibles; correo electrénico, pagina web institucional y
otros.

Articulo 37°: Reforma del Cédigo de Buen Gobierno

El Cédigo de Buen Gobierno podréd ser reformado conforme a las necesidades detectadas en
el proceso de su implementacién y evaluacion sobre la base de la propuesta del Comité de Etica y Buen
Gobierno, validada por el Comité de Control Interno.

El Comité Etica y de Buen Gobierno informard a los grupos de interés los cambios introducidos, a

través de canales de comunicacién adecuados y eficientes.
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