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PRESENTACION

La Direcciéon Nacional de Propiedad Intelectual, ha afrontado numerosos desafios
vinculados a la situacién institucional y su fortalecimiento. De cara a los mismos,
ha sido necesario un trabajo constante de evaluacién y revisién de nuestros
procesos internos, orientados siempre por el principio de mejora continua y el
compromiso con la transparencia y el cumplimiento de la misién y visién
institucional.

En ese sentido, se ha impulsado la revisién y ajuste del PElI 2019-2023, con una
participaciéon activa de los recursos humanos institucionales, con el objetivo de
que dicha adecuacion sea un trabajo colaborativo, participativo y de consenso de
todo el equipo humano de la DINAPI.

La DINAPI en su afadn de lograr el cumplimiento de sus objetivos trazados vio la
pertinencia de ajustar las acciones estratégicas a hacer desarrolladas para la
implementacion y eficiencia del Plan Estratégico Institucional y su vinculacién con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030, desarrollando nuevas
herramientas institucionales y nuevas metodologias de trabajo.

Es importante mencionar que, las nuevas lineas de accion estratégicas planteadas
serd responsabilidad de todo el equipo humano de la DINAPI, caracterizado por su
profesionalismo y capacidad técnica.
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MARCO LEGAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN PARAGUAY

La Direcciéon Nacional de Propiedad Intelectual (DINAPI) es creada por Ley No.
4798 del 2012 y al ano siguiente se promulga su decreto reglamentario No. 460

del 2013.

Las diversas materias vinculadas a la propiedad intelectual se encuentran
reguladas por un complejo nimero de leyes, decretos y resoluciones.

A continuacién, se presenta ademds de la Constitucion Nacional, las principales
leyes y decretos:
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CN 1992 - Constitucion Nacional 1992

Ley 385/1994 - De semillas y proteccién de cultivares

Ley 868/1981 - De Dibujos y Modelos Industriales

Ley 988/1996 - Que aprueba el convenio internacional para la
proteccion de las obtenciones de vegetales

Ley 1294/1998 - De Marcas

Ley 1328/1998 - De Derecho de Autor y Derechos Conexos

Ley 1630/2000 - De Patentes de Invenciones

Ley 2047/2002 - Que modifica el articulo 9o de la ley N° 1.630, del 29
de noviembre de 2000, de patentes de invenciones, y lo adecua al
articulo 65 del acuerdo ADPIC de la ronda Uruguay del GATT

Ley 2593/2005 - Que modifica varios articulos y deroga el articulo 75 de
la ley N° 1.630, “de patentes de invenciones” del 29 de noviembre de
2000, y deroga parte del articulo 184 de la ley N° 1.160/1997, “Cddigo
Penal”

Ley 3283/2007 - De proteccion de la informaciéon no divulgada y datos
de prueba para los Registros Farmacéuticos

Ley 3440/2008 - Que modifica varias disposiciones de la Ley N°
1.160/1997, Cédigo Penal

Ley 3519/2008 - De proteccion de los datos de prueba solicitados por la
autoridad sanitaria para la aprobacién de productos fitosanitarios

Ley 4798/2012 - Que crea La Direccion Nacional de Propiedad
Intelectual (DINAPI)

Ley 4923/2013 - Indicaciones Geograficas y Denominaciones de Origen
Ley 5247/2014 - Que modifica los articulos 126 Y 130 de la Ley N°
1.328/1998 “De Derecho de Autor y Derechos Conexos”

Decreto 30007/1982 - Por el cual se reglamenta la Ley N° 868/1981 de
Dibujos y Modelos Industriales.

Decreto 5159/1999 - Por el cual se reglamenta la Ley N° 1.328/1998 De
Derecho de Autor y Derechos Conexos

Decreto 5762/2016 - Por el cual se autoriza a la Direcciéon Nacional de
Propiedad Intelectual (DINAPI) a adoptar la clasificacion Internacional
de Productos y Servicios para el registro de marcas y se abroga el
Decreto N° 8.562/2012.



19. Decreto 6780/2011 - Por el cual se reglamenta el Capitulo IV “De los
Derechos de Remuneracién Compensatoria” De la Ley N° 1.328/1998
“De Derecho de Autor y Derechos Conexos”.

20.Decreto 8069/2011 - Por el cual se amplia y modifica parcialmente el
Decreto N° 14.201/01 y se reglamenta la Ley N° 1.630/2000 De Patente
de Invencion, modificada por la Ley N° 2.593/2005

21. Decreto 14201/2001 -Por el cual se reglamenta la Ley N° 1.630/2000 De
Patentes de Invenciones.

22. Decreto 22365/2011 - Por el cual se reglamenta la Ley N° 1.294/1998 de
Marcas.

Al marco legal interno se suman los tratados y convenios internacionales que
contienen disposiciones especificas sobre propiedad intelectual, los cuales se
encuentran detallados en el siguiente cuadro extraido del Plan Nacional de
Propiedad Intelectual

Tratados y convenios internacionales relativos a Propiedad Intelectual
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Ley N = 1.583/2000 queratificael Tratado de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMP1)sobre
Interpretacidn o Ejecucion y Fonogramas.

Ley N© 1.582/2000 que ratifica el Tratadode la Organizacion Mundial de laPropiedad Intelectual (OMP1) sobre
Derecho de Autor.

Ley N°'988/1996 que ratifica el Convenio Internacional para la Proteccidn de las Obtenciones de Vegetales. 996

Ley N=912/1996 que ratifica el Protocolo de Armonizacién de Normas sobre la Propiedad Intelectual en el Mercosur, 1996
enmateria de Marcas, Indicaciones de Procedencia y Denominacionesde Origen.

Ley N° 444/1994 queratificael Acta Final de la Ronda de Uruguay del GATT: Acuerdosobrelos aspectosdelos 1994
derechos de Plrelacionados con el comercio (ADPIC).
Ley N° 300/1994 que ratifica el Conveniode Paris parala Proteccion Industrial y sus Revisionesy Enmiendas. 104

Ley N=12/91que ratifica la Adhesion de la Repiblica al Conveniode Berna parala Proteccion delasObras Literariasy
Artisticas del 9 deseptiembre de 1886, Revisado enParisen 1971y Enmendado en 1979,

Ley 1224/1986 que ratifica Convenio que establecela Organizacion Mundial dela Propiedad Intelectual- Estocolmo
1967,

Ley 703/1978 queratifica Conveniopara laproteccion delos productoresde fonogramas contrala reproduccidnno 1979
autorizada de sus fonogramas Ginebra 1971,

Ley 138/1969 que ratifica Convencidn de Roma sobre la proteccion delos artistas intérpretes o ejecutantes, los 970
productores de fonogramasy los organismos de radiodifusian.

Ley N= 247/1970queratifica la Adhesion deParaguay al ‘Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras 970
Literarias y Artisticas,

Ley 777/1962 queratificaConvencion Universal sobre Derecho de Autor Ginebra 1952, 1962
Ley 266/1955 Tratado dela Propiedad Intelectual Montevideo 1939, 1955

Ley 71/1941 que ratifica Convencion Interamericana sobre el Derecho de Autor en las obras literarias, cientificas y
artisticas Washington 1946,

Ley 71/1943 queratifica Convencidn General Interamericana de Proteccion marcaria y comercial Washington 1929, 1943

Ley del 20 de Junio de1917 que ratificala Convencion Interamericana sobre patentes de invencion, dfbuiu&yn'boddos w17
industriales Buenos Aires 1910.

Ley del 20 de Junio de 2017 que ratificala Convencion sobre marcas de fabrica y de comercio Buenos Aires 1910, 117
Ley del 3 deseptiembre de 1889 que ratifica el Tratado de Montevideo sobre patentes de invencidn. 1889
del 3 de septiembre de 1889 que ratifica el Tratado de Montevideosobre marcas de comercioy de fabrica, 1889

Ley del 3 deseptiembre de 1889 que ratifica el Tratado de Montevideo sobre propiedad literaria y artistica. 1889

" Plan Nacional de Propiedad Intelectual Paraguay 2030, abril 2017, p.29
https://www.dinapi.gov.py/application/files/8414/9522/0935/PLAN_NACIONAL_DE_LA_PROPIED
AD_INTELECTUAL_PARAGUAY_ 2030web3_opt_opt.pdf
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VISION, MISION y VALORES

A continuacion, se presentan las nuevas declaraciones de Mision, Vision y Valores
de la DINAPI. Las mismas fueron resultado del consenso alcanzado luego de una
amplia discusién en los talleres de Planificacion Estratégica.

La Mision define la razén de ser de la institucion y marca los ejes fundamentales
del accionar de la institucion, en tanto que la Visiéon presenta la situacién futura
que se espera alcanzar.

e MISION
La mision de DINAPI es disenar, implementar, fomentar y coordinar las
politicas publicas de propiedad intelectual, concediendo la proteccion de los
derechos derivados de esta materia a fin de garantizar la sequridad juridica a
sus titulares.

e VISION
Ser una institucion comprometida con la mejora continua en la calidad de su
gestion, para contribuir con el desarrollo del pais mediante la proteccion de
los derechos de propiedad intelectual.

En relacién a los valores, estos se diferencian en aquellos principios que rigen el
funcionamiento de la institucion, de aquellos valores que guian el
comportamiento de los integrantes de la institucion.

.. Valores de las personas que conforman

Valores Institucionales
DINAPI

Calidad Compromiso
Confiabilidad Integridad
Eficiencia y Eficacia Pro-actividad
Etica Profesionalismo
Transparencia Trabajo en Equipo
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ANALISIS DE LA SITUACION

Para el analisis de la situacidon actual se utilizo la matriz FODA, abordando las
tendencias externas que pueden impactar positivamente como Oportunidades, o
negativamente como Amenazas. Del mismo modo se realizé un analisis interno
determinando las Fortalezas de la institucion que deben ser potenciadas como las

Debilidades que deben ser superadas.

1. ANALISIS DEL ENTORNO EXTERNO

A continuacion se presenta las principales Oportunidades y Amenazas que pueden

impactar en el futuro de la institucion.

Oportunidad /

Amenaza| Oportunidad Amenaza Situacion de riesgo
Factores
1. Economicos
Recesién Disminucion de ingresos propios y
Crecimiento econémico. econdémica por limitaciones para acceso a otras
pandemia. fuentes de financiamiento.

2. Politicos

Apoyo del Poder

Estabilidad Politica. Ejecutivo
Nacional.
Demanda
ciudadana de

Credibilidad en las

. mayor

instituciones del .
transparencia en

Estado. .,
la gestién
publica.

Existencia de un
Plan Nacional de
Desarrollo (PND
2030)

Marco normativo
desactualizado,
disperso,
desordenado.

El poder legislativo tiene otros
temas prioritarios para atender.

Normas que afectan los
objetivos de la

Falta adecuacién

Institucion.

dela Ley de No contar con el marco legal
Dibujos y adecuado para atender las
Modelos solicitudes de registro.
Industriales.

Negociacién de

acuerdos

internacionales
que elevan los
estandares de
proteccién en
materia de P.I.

Nuevas exigencias y estandares
internacionales de proteccién de la
Pl




Modificaciones legales
a la estructura de
gastos de la Institucion.

Crecientes
restricciones
presupuestarias.

Cambios en las normativas
presupuestarias que afectan la
ejecucion de acciones necesarias
para el logro de metas y objetivos.

Modificaciones legales
a las fuentes de ingreso
de la Institucién.

Restricciones
normativas para
ajustar aranceles
- tasas.

Limitaciones legales para
incrementar ingresos propios.

Decisiones sobre el
ingreso y retiro de
Funcionarios.

Limitaciones
para contratar
personal de
acuerdo ala
urgencia y
necesidades
reales.

Insuficiente nimero de
funcionarios para el volumen de
operaciones.

Obligatoriedad
del concurso
publico de
oposicion para
acceder a cargos
publicos.

Politizacién en
nombramientos
de autoridades y
funcionarios.

Designacién de funcionarios sin las
competencias requeridas.

3. Sociales

Cultura de la NO

Auge de la calidad ( del
economia “peichante”, del |Resistencia a los cambios
creativa “asi nomas” que |organizacionales, por parte de
(“economia permea también | clientes externos e internos.
naranja”) en las
. . . instituciones.
Diversidades éticas y
culturales. Déficit en el
sistema de
educacion en o
. Desconocimiento del valor de los
materia de
. derechos de PI
propiedad o
. Baja visibilidad institucional.
intelectual y en
temas juridicos
en general
Pandemia ha
traido Nuevas formas de trabajo y
incremento de dificultades para el control de la
registros de productividad.
derecho de autor.
' . Mayor Exposicion d?l plantel humano a
Epidemias. predisposicion de contraer el virus.
Amenazas:

los usuarios a
usar medios
digitales enla

Factor covidig y
su impacto en

Menor capacidad de respuesta a
demandas de usuarios, por

L recursos ; ;
comunicacion y trabayos en c.uac.lnllas y otras
Ia humanos medidas sanitarias.
documentacion.




4. Tecnoldgicos

Automatizacion de
procesos.

Crecimiento
exponencial de
nuevas
tecnologias
(TICs).

Ataques
cibernéticos.

Vulnerabilidad de los sistemas
informaticos.

Desarrollo del

Proliferacion del

Aumento del universo

Capacidad y
COMpromiso para
acceder a nuevas
tecnologias.

gobierno comercio pirata a ) )
L ) (operaciones sospechas) sujeto a
electrénico. E- través de redes . o
) vigilancia y control de la Dinapi.
Government. sociales.
E-Learning

(aprendizaje a

distancia. Online)
facilita formacién
y entrenamiento.

Eficientes sistemas de
Comunicacion.

Auge de internet
y redes sociales,
facilita la
comunicacion
publicay
rendicion de
cuentas ala
ciudadania.

Falta de
conocimiento de
los usuarios de la
disponibilidad de
informacioén on-
line.

Poco uso de los servicios en linea
ofrecidos por la institucién.

5. Competitivos

Regulaciones
especificas que afectan
la Institucion.

Existencia de
juzgados
especializados.

Alianzas estratégicas
para ejecutar

Programas y Proyectos.

Falta de
articulacion
entre
estamentos
encargados de
establecimiento
de politicas.

Posicionamiento
del pais a nivel
internacional.

Falta de enlace
con otras
instituciones
vinculadas con la
gestion de la
DINAPI (INAN,
DNVS, SENAVE)

Bajo nivel de cooperacién con
otras instituciones publicas
involucradas en el ambito de P.I.

Formacion y
competencia de los
funcionarios.

Falta de
juzgados, jueces
y tribunales
especializados
en Propiedad
Intelectual.

Instrumentos de administracion de
justicia no congruentes con los
convenios y tratados
internacionales de P.I.




Falta de
capacitacion de
los funcionarios
de instituciones
vinculadas a las
examinaciones
de patentes.

Falencias para la implementacion
del Plan Nacional de P.I.

Apoyo de la
Cooperacion
Internacional.

Disponibilidad de
apoyo de la
Cooperacion
Internacional.

6. Geograficos

Facilidad de acceso y
transporte que rodea el
entorno de la

Facil acceso para

Dificultad de
acceso para
usuarios del

Limitaciones geograficas para

Institucion.

usuarios de interior del pais, |entregar los productos y servicios
Asuncion. ya que solo se misionales.
cuenta con una
oficina.
Avances en
obras viales
facilita

desplazamiento
por el interior del
pais.

7. Medio Ambiente

Conciencia social.

Mayor conciencia
de la sociedad
por el cuidado y
respeto al medio
ambiente.

2. ANALISIS INTERNO

Continuando con el andlisis interno se determinaron las principales FORTALEZAS y
DEBILIDADES de la institucién.

Oportunidad /
Amenaza

Factores

Oportunidad

Amenaza

Situacion de riesgo

1.  Capacidad Directiva

Imagen que proyecta el
nivel directivo de la
Institucion.

Imagen positiva de la
actual alta direccién.

Capacidad de definicion
de Planes Estratégicos
y Operativos.

Existencia de un Plan

Estratégico
Institucional a
mediano plazo.




Orientacion de la
Institucién hacia el
cumplimiento de sus
funciones y objetivos.

Voluntad politica para
implementar cambios
y transparentar la
gestion.

Adecuada estructura
organizacional para la
toma de decisiones.

Estructura
organizacional actual
requiere ajustes.

Estructura
organizacional no
favorezca la eficacia y
eficiencia institucional.

Comunicacion y control
de los directivos a la
operacion de la
Institucion.

Debilidad
comunicacional tanto
interna como externa.

Fallas en la
comunicacion interna y
externa.

Aplicacién y
aplicabilidad del
Sistema de Control
Interno.

Avances en la
implementacion del
MECIP.

Autonomia
institucional.

Amplias atribuciones
para formular e
implementar una
politica nacional de
P.L

Faltan politicas de
Propiedad Intelectual.

No contar con un marco
de referencia, reglasy
acciones que
favorezcan la
implementacion del
Plan Nacional de P.I.

Modificaciones
normativas de Pl que
se encuentran en
proceso.

2. Capacidad Tecnologica

Habilidad Técnica de la
Institucion para
ejecutar los procesos
que le competen.

Falta de acceso a BD
para profesionales de
patentes.

Ineficiencia de los
procesos y productos
relativos a registro de
patentes.

Falta automatizacién en
ciertos registros.

Reprocesos, procesos
manuales que causan
demoras y errores
Imposibilidad de
realizar gestiones
online.

Capacidad de
Innovacion.

Puesta en marcha del
plan de
automatizacion de
solicitudes.

Falta potenciar la
capacidad de
innovacion.

Urgencias y premuras
para desarrollar
sistemas informaticos
de servicios.

Nivel de tecnologia
utilizada en los
procesos de la
Institucion.

Se encuentra en
proceso la
incorporaciéon de
nuevas tecnologias.

Nivel de tecnologia
utilizada incipiente.

Limitaciones para el
desarrollo e
implementacion de
soluciones
tecnolégicas.




Nivel de integracion de
sus sistemas
computarizados.

Se encuentra en
proceso el plan TICs

que contempla un alto

grado de integracion
de los sistemas.

Bajo nivel de
integracion de los
sistemas actualmente
en uso.

Falta de controles
automaticos
Errores, omisiones
Reprocesos
Materializacion de
riesgos.

La implementaciéon
del IPAs, cuando se
encuentre en su
funcionamiento
optimo serd una
fortaleza.

Controles existentes
sobre la tecnologia
aplicada.

Se encuentra en
proceso el plan TICs
que contempla la
optimizacion de los
controles
automatizados.

Falta mejorar los
controles sobre las
tecnologias en uso.

Materializacién de
riesgos operativos,
causados por usuarios
internos y externos.

3. (Capacidad del Talent

o Humano

Nivel de Competencia
de los Funcionarios de
la Institucion.

Se cuenta con
funcionarios
competentes en

ciertas areas técnicas.

Falta de Plan de
Capacitacion de
Funcionarios.

Baja eficiencia y
productividad.

Nivel de pertenencia de
los funcionarios con la
Institucion.

Se cuenta con
funcionarios

comprometidos con la

mision institucional.

Falta sentido de
pertenencia y
compromiso del plantel
humano.

Desmotivacién,
Resistencia al cambio,
sabotajes, fraudes
Baja adhesion para
lograr metas y
objetivos
institucionales.

Suficiencia del Recurso
Humano para atender
las cargas laborales.

Insuficiente dotacion de
personal.

Falta de profesionales
de examen.

Errores, sobrecarga
laboral

Ambiente de trabajo no
favorable.

4. Capacidad Competitiva

Impacto de los bienes
y servicios entregados
por la Instituciéon a sus
grupos de interés.

Visibilidad de la
Direccién Nacional de
Propiedad Intelectual
(DINAPI)

Costo de tasas de
registro de propiedad
industrial mas bajo
de la region.

Cobertura y eficiencia
de los servicios que
presta a los grupos de
interés.

Promedio aceptable
del plazo de
concesion.

Existencia de guias de

estudio de patentes.




Centralizacion de
registro de Propiedad
Intelectual (excepto
obtenciones
vegetales).

Conocimiento oportuno
y capacidad de atencion
a las quejas y reclamos
de sus grupos de
interés.

Ineficiente sistema de
atencién de quejas y
reclamos.

Existencia de procesos
que permitan conocer
las quejas y reclamos
de los grupos de
interés.

Falta un sistema de
atencién de quejas y
reclamos, basado en
criterios y
procedimientos
estandarizados.

Bajo nivel de respuesta
a las necesidades,
expectativas de las
partes interesadas.

Alianzas estratégicas
con otras Instituciones.

Convenios de
Cooperacion
Interinstitucionales
efectivamente
implementados.

5. Capacidad Financiera

Déficit/Superavit
acumulado o
proyectado.

Presupuesto
equilibrado.

Estructura de Ingresos.

Bajo costo de tasas.

Menor posibilidad de
generar ingresos
propios.

Finalmente, se presenta esta sintesis de los problemas internos con que se
encuentra DINAPI extraida del Plan Nacional de Propiedad Intelectual Paraguay

20307

Los problemas con los que se encuentra DINAPI en su labor cotidiana tienen que ver con la falta de presupuesto suficiente y el bajo costo de
las tasas, la falta de manuales y procedimientos asi como la poca dotacion de personal. Sus 120 funcionarios no son suficientes para hacer
frente a la demanda de servicios que le es requerida dia a dia, lo que genera controles y procesos vulnerables, contradiccion entre
dictamenes, demoras en resoluciones de expedientes litigiosos, carencia de auditoria de gestion, entre otras. Al mismo tiempo, la
capacitacion del personal también es un punto débil. Aunque todo el personal que desee capacitarse cuenta con el apoyo de la institucion,
todos los programas de la OMPI son ofrecidos, incluso programas de oficinas extranjeras, no existe un plan sistematizado de capacitacién o
formacion en las dreas deficitarias. Si bien el plan de fortalecimiento institucional ya se encuentra en marcha, es necesario profundizar en su
aplicacion para llevar a cabo las modificaciones legislativas necesarias y continuar la automatizacion de los procesos.

20p. cit. p. 34
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PROBLEMAS CRITICOS - GRANDES DESAFIOS

De todas las variables externas (Oportunidades y Amenazas) e internas
(Fortalezas y Debilidades) se seleccionan aquellos que se considera como los
problemas mas criticos o grandes desafios que le espera a DINAPI de cara al
futuro.

PROBLEMAS MAS CRITICOS O GRANDES DESAFIOS QUE LA

ORGANIZACION DEBERA ENFRENTAR EN LOS PROXIMOS 5 ANOS.

RRHH: Contar con RRHH competentes en cantidad suficiente. Desafio de Desarrollar el

Sistema de Gestion del Talento Humano con sus diversos subsistemas: Reclutamiento,
Seleccion, Induccién, Evaluaciéon de Desemperio, Remuneraciones e Incentivos, Plan de
Carrera.

Incorporacién de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TICs). Actualizacion e
integracion de los sistemas. Digitalizacion de archivos y BD. Servicios Online. Digital
“enforcement”

Implementacion de Sistema de Calidad en la gestién. Cumplimiento de los estandares del
MECIP. Sistema de gestidon basado en Procesos. Desarrollo Organizacional. Planificacién
Estratégica y Operativa.

Contar con adecuados recursos para el financiamiento de las iniciativas estratégicas.

Fortalecimiento del Posicionamiento e Imagen Institucional. Desarrollo de la politica
comunicacional.

Marco normativo disperso, desactualizado y desordenado.
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LINEAS DE ACCION PARA RESPONDER A LOS GRANDES DESAFIOS

Seguidamente se procede a analizar las lineas de accién a desarrollar para
responder a Cada uno de los seis problemas criticos o grandes desafios que han

sido priorizados.

Desarrollo del
Sistema de Gestion
del Talento
Humano.

. Desarrollo e
implementacion de
las TICs.

. Desarrollo del

Sistema Gestion
Calidad.

. Contar con
Recursos
Adecuados.

. Posicionamiento
Imagen Politica
Comunicacional.

Plan Anual de Capacitacion

Sistema de Reclutamiento, Seleccion, Induccion de
Colaboradores

Revision del reglamento interno de trabajo
Elaboracion de perfiles de cargos

Mejoramiento de la infraestructura informatica
Implementacion del modelo de gestion por procesos
Implantacion efectiva del WIPO IPAS

Desarrollo de herramienta web con funcionalidades
complementarias y suplementarias al WIPO IPAS
Desarrollo herramienta web para la interaccion
comunicativa

Portal de acceso a datos abiertos para que los
ciudadanos y grupos de interés puedan tener acceso
simple, libre y dinamico

Desarrollo de un sistema de Gestion Estratégica,
Operativa y de Proyectos

Implementacion del MECIP (con todos sus
componentes).

Desarrollo de Manuales de Procedimientos.
Fortalecer el desarrollo organizacional: actualizar la
estructura organizacional, manuales de cargos y
funciones.

Ajuste gradual de tasas (concomitante con una
mejora substancial en el servicio). F30
Generacion de recursos por nuevos servicios. F30
Cobros online por los servicios. F30

Participar en el programa de Gobierno Electrénico
(préstamo del BID).

Convenio con CONACYT para financiamiento de
trdmites de patentes.

Potenciacion de la pagina web y el uso de las redes
sociales (FB, Instagram, Twitter), Blogs,

Participacion activa en espacios inter-institucionales
y con la sociedad civil (p.ej. Gobierno Abierto, Comité
de Interoperatibilidad, ...)

Mejorar posicionamiento en los rankings: MECIP
(AGDP), Transparencia (SFP), Tablero de Gobierno
Electrénico.

@
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6. Actualizacion
Normativa.

Incorporarse al Portal Unico de Tramites de Gobierno.
Potenciar la realizacion de eventos con fuerte
presencia en los medios y en las redes.

Realizar consultas o audiencias publicas antes de
presentar los proyectos de ley.

Impulsar la legislacion para la Proteccion y uso
consentido de los conocimientos tradicionales, los RR
genéticos y las expresiones culturales y el folclore
Lograr la Proteccién y uso consentido de las
indicaciones geograficas, denominaciones de origen
Modificacién de la Ley de Marcas.

Actualizacion de la Ley de Patentes.

Modificar la Ley de DINAPI

Actualizaciéon de la Ley de Dibujos y Modelos
Industriales, y su correspondiente reglamentacion,
incluyendo requisitos para renovacion del derecho y
reglamentaciéon del examen de fondo

Modificar la Ley de Derechos de autor y Derechos
conexos en lo referente a las facultades de control
de las Sociedades de Gestion Colectivas, y otro tipo
de modificaciones.

Reglamentar las exoneraciones de tasas conforme la
atribucion de Ley

L@




AGENDA DE
CAMBIO



Seguidamente se elabora la Agenda de Cambio en la cual se contrasta la situacion
actual con la situacion futura deseada en diversas dimensiones consideradas

relevantes.

Dimension

Situacion Actual

Situacion Futura

Marco Normativo

Desactualizado, disperso,
desordenado.

Actualizado, ordenado y armonizado.

Dotacion de
capital humano

Insuficiente en ndmero.

Suficiente para atender
adecuadamente las funciones de la
institucion.

Gestion del
Talento Humano

Se limita a una
administracion de los
recursos humanos.

Sistema de Gestion del Talento
Humano implantado.

Sistema de
Gestion de
Calidad

Escasamente desarrollado.

Sistema de gestion implementado
con certificacion de calidad.

Recursos

Insuficientes.

Adecuados a las necesidades
institucionales.

Sistema de
Control Interno

Pendiente de desarrollar.

MECIP implementado y evaluado con
alta calificacion en el ranking de la
AGPE.

Auditoria de

.. Inexistente. Implementada.
Gestion
Sistemas dispersos y Tecnologia de avanzada.
Tecnologias desactualizados. Débil Fortalecimiento de la infraestructura
infraestructura informatica. | informatica. Portal de datos abiertos.
Excesiva demora en Procesos simplificados, agilizados y
Procesos .. .
tramites. automatizados.
Procedimientos Requieren actualizacion. Actualizados y simplificados.
. . Criterios estandarizados, lo que
Criterios de En algunos casos o
. .. L. permite disminuir los casos
examinacion contradictorios. T
contradictorios.
Controles Vulnerables. Sistema de control fortalecido.
. .. Centralizado. (oficina Unica | Mayor presencia en cabeceras
Centralizacion .
en Asuncion) departamentales: CDE, ENC.
Digital )
" ” Inexistente. Implementado.
Enforcement
Mediacién y Capacitacion realizada con | Oficina de Mediacién y Conciliacién
Conciliacion apoyo de OMPI. en funcionamiento.
Capacitacion de L
. Plan Anual de Capacitacion . .
usuarios . Cursos ofrecidos generando ingresos.
para usuarios externos.
externos

Capacitacion y
formacion a
funcionarios

Ausencia de plan. Cursos
disponibles no
aprovechados.

Plan de capacitaciéon anual con
certificacion.

Cursos de Especializaciéon y en
Maestria en Derecho de P.l. en




convenio con universidades.

Comunicacion o Posicionada con imagen de

e . Instituciéon escasamente L .
Institucional o institucion técnica, eficiente y

visualizada.

externa transparente.
Comunicacion L ) .
. Escasa comunicacion inter- | Mejora la comunicacién interna a
interna

areas.

través de diversos canales.

Atencion al

Falta organizar mejor la

Alto nivel de satisfaccion de los

usuario atencion a los usuarios en | usuarios con los servicios que presta
la entrada. la institucion.
Innovacioén Incipiente. Potenciada.
Infraestructura Precaria. Diversas mejoras . . .
. Accesible e inclusiva.
edilicia en marcha.

Base de Datos

Desordenado, insuficiente,
de dificil acceso.

BD actualizada y a disposicion de los
usuarios.

Se incorporé un nuevo
servidor. Oficinas
misionales equipadas.

Equipamiento Impresora nueva Suficiente y adecuado.
incorporada.
Adquisicion de 3 nuevos
vehiculos.

Archivo Vulnerable. Digitalizado.
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OBJETIVOS Y MAPA ESTRATEGICO

A partir de todo el desarrollo de la intencionalidad estratégica, del analisis de la
situacion, de la definicion de los grandes desafios y de las lineas de accién para
enfrentar a los mismos, y de la construccion de la Agenda de Cambio se definen
los Objetivos Estratégicos que expresa lo que se pretende lograr en los préximos
cinco anos, con implementacion y ejecucion de este Plan.

Siguiendo la metodologia del Balanced Scorecard estos objetivos se organizan en
cuatro perspectivas:

e Perspectiva de los Usuarios

e Perspectiva de los Recursos

e Perspectiva de Procesos Internos

e Perspectiva de Desarrollo de Capacidades

1. OBJETIVOS POR PERSPECTIVA

Perspectiva 1: Usuarios

Objetivo General:

Fortalecer y modernizar la administracién y proteccion de los derechos de
propiedad intelectual, a través del ofrecimiento de servicios eficaces y eficientes
a los usuarios.

Objetivos Especificos:

Mejorar la imagen y posicionamiento de la DINAPI a nivel nacional e internacional.

1.1 Ampliar la Oferta de Servicios.

1.2 Facilitar el acceso a los datos, informaciones y conocimientos en Propiedad
Industrial.

Perspectiva 2: Recursos

Objetivo General:
Gestionar la obtencion de recursos financieros que garanticen alcanzar los
objetivos institucionales y la sostenibilidad financiera.

Objetivos Especificos:

2.1 Establecer e implementar estrategias para la obtencion de recursos
financieros suficientes para el cumplimiento de los objetivos trazados.

2.2  Contar con infraestructura tangible e intangible moderna, accesible e
inclusiva.

Perspectiva 3: Procesos Internos

Objetivo General:



Optimizar e innovar los procesos institucionales para incrementar la
productividad, la eficiencia, y la transparencia en la gestion.

Objetivos Especificos:

3.1 Fortalecer el Sistema de Control Interno y la cultura de Calidad.

3.2  Establecer mecanismos para la agilizacién de las solicitudes de Propiedad
Intelectual.

3.3  Desarrollar e implementar procedimientos para nuevos servicios.

3.4 Implementar el Sistema de Planificacién y Gestion Estratégica y Operativa
institucional.

3.5  Mejorar la comunicacién interna y externa.

3.6  Gestionar la Actualizaciéon del Marco Normativo.

3.7 Impulsar la Implementacién del Plan Nacional de Propiedad Intelectual.

3.8 Fortalecer y promover alianzas de cooperacion.

Perspectiva 4: Desarrollo de capacidades

Objetivo General:
Mejorar las competencias del capital humano y fortalecer su compromiso
institucional.

Objetivos Especificos:

4.1.  Capital Humano

4.1.1. Desarrollar las competencias técnicas y transversales del capital humano, a
fin de mejorar continuamente el clima laboral y la productividad.

4.2. Capital Organizacional.

4.2.1. Actualizar la Estructura Organizacional.

4.2.2. Promover la motivacion y el desempefio de los colaboradores.



2. MAPA ESTRATEGICO

Nuestra vision: Ser una institucion comprometida con la mejora continua en la calidad de su gestién, para contribuir con el desarrollo del pais

mediante la proteccion de los derechos de propiedad intelectual.

Perspectiva de
los Usuarios

Facilitar el acceso a los
datos, informaciones y
conocimientosen P.l.

Ampliar la Oferta
de Servicios

Perspectiva de
Recursos

Contar con Infraestructura
moderna, accesible e
inclusiva

Aumentar la Obtencion
de Recursos (F30)

Implementar el
Sistema de Gestidn
de Calidad (SGC)

Fortalecer lavigilancia
en el cumplimiento de
las normativas en

Desarrollar
nuevos servicios
y mejorar los

Perspectiva de
Procesos Internos

existentes materia de P.l.
Redisefiar los tramites . Potenciarla
de concesiénde P.I. con I\f‘lewrar el Sensibilizar y capacitar Comunicacién
vista a su simplificacién y Sistema de a la ciudadania sobre

Institucional y de
acortamiento de plazos Control Interno los derechos de P.I. Difusién de P.I.

Implementar el Sistema de
Planificacion y Gestion
Estratégica y Operativa

Mejorar la imagen y
posicionamiento de
DINAPI

Contar con
equipamiento
adecuado

Fortalecer y Desarrollar
Alianzas y Convenios

Actualizar el
marco normativo

Desarrollar Proyectos con
vista a financiamiento de
la Cooperacion
Internacional

Impulsar la
implementacidn del
Plan Nacional de P.I.

amm T

Perspectiva de

Desarrollo de Contar con
Capacidades Colaboradores
Competentes

@o

o

Promover la motivacion y el
desempeiio de los

colaboradores
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CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Avanzando hacia una mayor operacionalizaciéon del Plan Estratégico ajustado, el
siguiente paso fue la elaboracion del Cuadro de Mando Integral (CMI) que
incorpora las perspectivas, los objetivos estratégicos, los indicadores, las metas y
los programas de accion.

El cuadro esta organizado de acuerdo a las perspectivas estratégicas del Balanced
Scorecard que para el caso de DINAPI son las cuatro que ya se mencionaron, pero
su elaboracién fue adaptada al Formato N° 35 del MECIP “Disefio Mapa Estratégico
de la Planeacion” a los efectos de homologar el documento del Plan Estratégico
Institucional de DINAPI, para el componente de control Planes y Programas.

El cuadro contiene los Objetivos Estratégicos. Cada Objetivo Estratégico a su vez
tiene un “Indicador” y Metas que permiten medir el grado de avance en el
cumplimiento del Objetivo.

Asi también cada objetivo tiene asociado las Lineas o Iniciativas estratégicas que
son los Programas de Accion que estan dirigidas a alcanzar las metas planteadas.

Por altimo, se identifican los recursos que serdn necesarios disponer para ejecutar
cada iniciativa y las areas que son responsables de liderarlas y de rendir cuentas
sobre el logro de las metas y los objetivos institucionales.



META

ACCIONES PARA LOGRAR EL OBJETIVO

PERSPECTIVAS OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
2021 2022 2023 AACCIONES ESTRATEGICAS RECURSOS FINANCIEROS RECURSOS NO FINANCIEROS INDICADOR RESPONSABLES
* Definicion de los atributos que
definen la excelencia en |a prestacion
de servicios.
« % de encuentas desarrollado en
Desarrollo e implementacién del ) )
. . . relacion a la cantidad de servicios
sistena de encuestas de satisfaccion.
prestados
* Evaluacion de la prestacion actual de |Recursos Financieros (PGN + Ingresos  [Recursos Humanos, Tecnolégicos y Direccion de Comunicacion/Secretaria
cada servicio en consideracion a las Propios) materiales % de usuarios que califican de Muy General
sugerencias recibidas desde la oficina bueno o Excelente los servicios
de atencion y las encuentas de ofrecidos por DINAPI.
satisfaccion.
1.1 Mejorar la imagen y *Implementacion de planes de .
. . . . . vp P . Recursos Financieros (PGN + Ingresos  [Recursos Humanos, Tecnoldgicos y Grado de ejecucion de planes de Duefio de proceso/sub proceso del
posicionamiento de la Mejora Mejora Mejora mejoramientos por servicios . ) A . o
X . . Propios) materiales mejoramientos servicio
DINAPI. continua continua continua  |evaluados.
Evaluacion cualitativa y cuantitativa de
L L Recursos Financieros (PGN + Ingresos  [Recursos Humanos, Tecnoldgicos y . R yv . L L
* Plan de Comunicacion Institucional. . . laimagen y posicionamiento Direccion de Comunicacion
Propios) materiales o
institucional
Implementar las buenas préacticas de la Direccion General de Asesoria General
gestion integral de los riesgos de Recursos Financieros (PGN, Ingresos  [Recursos Financieros (PGN, Ingresos . ) y Estrategia Institucional/ Direccion de
T ) N . . . o Grado de ejecucion del Plan de . L )
desastres a nivel insitucional en Propios, Financiamiento externo, Propios, Financiamiento externo, N . X Administracion y Finanzas/
. . . acciones "Gestion y Reduccion de )
consonancia con el Marco de Sendai Recursos de Cooperacion Recursos de Cooperacion Riesgos" Coordinacién de
para la Reduccion del Riesgo de Internacional) Internacional) Normas/RR.HH/Secretaria
1. Fortalecer y modernizar Desastres 2015-2030.(0DS 11.b) General/Comunicacion
la administracion y Implementar las camparias: Direccién General de Asesoria General
proteccion de los derechos * Reciclagjes interno de papeles y Recursos Financieros (PGN, Ingresos  [Recursos Financieros (PGN, Ingresos y Estrategia Institucional/ Direccién de
USUARIOS de propiedad intelectual, a cartones Propios, Financiamiento externo, Propios, Financiamiento externo, Grado de ejecucion de las acciones Administracion y Finanzas/
través del ofrecimiento de *Promocion de reciclajes inclusivoy  [Recursos de Cooperacion Recursos de Cooperacion enmarcadas dentro de las campanas. |Coordinacion de
servicios eficaces y separacion de origen de los Internacional) Internacional) Normas/RR.HH/Secretaria
eficientes a los usuarios. residuos.(0DS 12.5) General/Comunicacion
* Plan de ampliacion de la Oferta de . Direccion General de Propiedad
) ) ) Recursos Financieros (PGN, Ingresos ) © .
N servicios (con vista a incrementar el . N - . - . Industrial/ Direccién General de
1.2. Ampliar la oferta de . B Propios, Financiamiento externo, Recursos Humanos, Tecnoldgicos y Ne de nuevos servicios habilitados en
. 2 valor para el cliente y de ser posible . . ~ Derechos de Autor y Derechos
Servicios. Recursos de Cooperacion materiales el afo o
generar recursos para DINAPI). ) Conexos/ Direccién General de
L Internacional) 3
Objetivo 3.3. Observancia
*Implemetar nuevas herramientas de
- p » Recursos Financieros (PGN, Ingresos
1.3. Facilitar el acceso a los facilitacion de acceso a datos, N N N N
R R ) N L Propios, Financiamiento externo, Recursos Humanos, Tecnoldgicos y Ne de nuevos servicios habilitados en . B R
datos, informaciones y 2 2 informaciones y conocimientos de P.I. L . - Direccion de Comunicacion
. U o Recursos de Cooperacion materiales el afio
conocimientos en P.I. (Incluye: publicacion de estadisticas de )
Internacional)
P.l. en Paraguay).
Implementar las buenas practicas de la Direccion General de Asesoria General
estion integral de los riesgos de Recursos Financieros (PGN, Ingresos  |Recursos Financieros (PGN, Ingresos . Estrategia Institucional/ Direccion de
g g} R 9 ) N . ( 9 . ) A ( 9 Grado de ejecucion del Plan de v . 9 . ) /
desastres a nivel insitucional en Propios, Financiamiento externo, Propios, Financiamiento externo, " L L Administracion y Finanzas/
dic 22 . ) o acciones "Gestion y Reduccion de . )
consonancia con el Marco de Sendai Recursos de Cooperacién Recursos de Cooperacion Riesgos” Coordinacién de
para la Reduccion del Riesgo de Internacional) Internacional) 9 Normas/RR.HH/Secretaria
Desastres 2015-2030.(0DS 11.b) General/Comunicacion
1.4. Mejorar la imagen y Mejora Implementar las camparias: Direccién General de Asesoria General
posicionamiento de la cor:tinua *Reciclagjes interno de papeles y Recursos Financieros (PGN, Ingresos  [Recursos Financieros (PGN, Ingresos y Estrategia Institucional/ Direccion de
DINAPI. dic 22 cartones Propios, Financiamiento externo, Propios, Financiamiento externo, Grado de ejecucion de las acciones Administracion y Finanzas/
*Promocion de reciclajes inclusivoy  [Recursos de Cooperacion Recursos de Cooperacion enmarcadas dentro de las campafias. |Coordinacion de
separacion de origen de los Internacional) Internacional) Normas/RR.HH/Secretaria
residuos.(0DS 12.5) General/Comunicacion
. Evaluacion cualitativa y cuantitativa de
. . L Recursos Financieros (PGN + Ingresos |Recursos Humanos, Tecnoldgicos y . . yv . . .
dic 21 * Plan de Comunicacion Institucional. laimagen y posicionamiento Direccion de Comunicacion

Propios)

materiales

institucional




META ACCIONES PARA LOGRAR EL OBJETIVO
PERSPECTIVAS OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
2021 2022 2023 ACCIONES ESTRATEGICAS RECURSOS FINANCIEROS RECURSOS NO FINANCIEROS INDICADOR RESPONSABLES
2.1. Establecer e * Elaboracion de un Plan Financiero en . o
. . ) ) % de Ejecucion del Presupuesto de o - ” .
implementar estrategias 65% 65% 70% funcion de la estrategia y acorde a las Gastos en el afo Direccion de Administracion y Finanzas
para la obtencién de necesidades de cada area o proceso. . . -
. . Recursos Financieros (PGN, Ingresos Recursos Humanos, Tecnoldgicos y
recursos financieros ) _
. . . Propios) materiales
2. Gestionar la obtencién de [suficientes para el T Aste det fes(Lev d Wodel : R 3
y . L uste de tasas y aranceles (Ley de /o de incremento en Recursos de o A
recursos financieros que  |cumplimiento de los 10% 10% 10% y Y ) (Ley » ~ . Direccién General de Asesoria Juridica
. . PGN, Ley DINAPI actualizada). Fuente 30 en relacion al afio anterior
RECURSOS garanticen alcanzar los objetivos trazados. 2 —
L * Creacion de nuevos servicios % de incremento en Recursos de o .
objetivos institucionales y 2% 2% 2% i . . Direcciones Generales Misionales
S . Remunerados Fuente 30 en relacion al afio anterior
la sos financiera. —
X X : X L. Grado de ejecucion del Contrato de
* Mejoramiento de la Infraestructura  |Recursos Financieros (PGN, Ingresos  |Recursos Humanos, Tecnolégicos y o . o - » .
2.2. Contar con 70% 75% 80% . - X . Mantenimiento y Reparaciones de Direccion de Administracion y Finanzas
. . (Reparaciones y Mantenimientos). Propios) materiales . ~
infraestructura tangible e Oficinas de la DINAPI en el afo
intangible moderna, . . . . ” N " "
" X . . . . Recursos Financieros (PGN, Ingresos  |Recursos Humanos, Tecnoldgicos y Grado de ejecucion del Presupuesto Direccion de Administracion y

accesible e inclusiva 50% 55% 60% * Equipamiento para nuevas oficinas.

Propios)

materiales

Nivel 500 (Inversion Fisica) para el afio

Finanzas/ Direccion de Informatica




META

ACCIONES PARA LOGRAR EL OBJETIVO

PERSPECTIVAS OBJETIVOS GENERALES | OBJETIVOS ESPECIFICOS
2001 2022 2023 ACCIONES ESTRATEGICAS RECURSOS FINANCIEROS RECURSOS NO FINANCIEROS INDICADOR RESPONSABLES
) Calificacién 3 |Calificacion | Calificacion ) nivel de maduracién del SCI/Grado e |Direccion de Planificacion y MECIP
3.1. Fortalecer el Sistema de 3 * Implulsar acciones para el disefio e |Recursos Financieros (PGN + Ingresos ~|Recursos Humanos, Tecnologicos y. " /Gra ! N /
en la eval. del|3,5 en la eval. 3.9 en la eval, ) implementacion del MECIP segin  [Comité de Control Interno/ Direccién
Control Interno. Implementacion del MECIP 2015. Propios) materiales ! )
sal del sCI del sCI calificacion AGPE/CGR de Auditorfa Interna Institucional
] Direccion General de Propiedad
3.2. Establecer mecanismos o Recursos Financieros (PGN, Ingresos e
ecer m * Programa de redisefio de tramites, ) ) ) Industrial/ Direccion General de
para la agilizacion de las ) Propios, Financiamiento externo, Recursos Humanos, Tecnologicos y  |Reduccién de tiempo de duracién de
20% 10% 5% con automatizacién de procesos y ° A Derechos de Autor y Derechos
solicitudes de Propiedad ‘ Recursos de Cooperacion materiales trmites ponderado
soporte informatico. Conexos/ Direccion General de
Intelectual. Internacional) ; .
Observancia/ Direccién de Informatica
*Plan de Desarrollo de nuevos Direccion General de Propiedad
33 Desarrollar e P 2 > servicios y mejora de los servicios  |Recursos Financieros (PGN, Ingresos N° de servicios ofrecidos Industrial/ Direccion General de
implementar actuales. Propios, Financiamiento externo, Recursos Humanos, Tecnologicos y Derechos de Autor y Derechos
procedimientos para Nota: buscar 1a opinion e interes de _|Recursos de Cooperacion materiales Conexos/ Direccion General de
nuevos servicios. dic 21 2 nuestros usuarios y grupos de interés  |Internacional) N° de servicios mejorados Observancia/ Direccion General de
en la definicién, disefio y prestacion de Asesorfa General y Estrategia
3.4. Implementar el Sistema * Programs de implementacion del | . o1 . ; ool Grado de implementacion del Sistema  |Direccion de Planificacion y MECIP/
o - ) o ecursos Financieros (PGN + Ingresos [Recursos Humanos, Tecnolégicos ) ° ° "
de Planificacion y Gestion |90% 90% 90% Sistema de Planificacion Estatégicay [0 9 b 9I€95Y | de Planificacion Estratégicay Direccién General de Asesoria General
) ropios materiales
Estratégica y Operativa. Operativa. P Operativa (programado para el ao) |y Estrategia Institucional
5. Mejorar Ta Grado de ejecucion del Plan de Direccion de Comunicacion; Direccion
35. Mejorar la * Plan de Comunicacion Institucional y |Recursos Financieros (PGN + Ingresos ~[Recursos Humanos, Tecnologicos y. 4 ’ - /
comunicacion internay  |90% 90% 90% ) - ) Comunicacién Institucional de Informética/ Direccion de
difusién sobre Propiedad Intelectual.  |Propios) materiales ° \ )
externa. (programado para el afo) Promocion y Prevencion
* Actualizacién del Marco Normativo
de Pl - Ley de Marcas - Ley de
) Dibujos y Disefos Industriales - Ley de ) Direccién General de Asesoria General
3.6. Gestionar la I ) Grado de ejecucion del Plan de ¢
! Derecho del Autor y Derechos Conexos [Recursos Financieros (PGN + Ingresos |Recursos Humanos, Tecnolégicos y - ) y Estrategia Institucional/ Coordinacion
Actualizacion del Marco  |90% 90% 90% ’ acciones "Actualizacion del Marco )
] - Ley de Patente - Ley de I6/D0 - |Propios) materiales ° de Normas/ Direccién de Relaciones
Normativo e ! Normativo de P.I" :
Politica Nacional de Proteccion de los Internacionales
Conocimientos Tradicionales. Adhesion
aTratados Internacionales
*Comprension, analiis, revision critica
3. Optimizar e innovar los 90% 90% 90% ¢
i y actualizacion del PNPI.
procesos institucionales
* Elaboracion de cronograma de . )
PROCESOS INTERNOS para incrementar la 7 impulsar a o e iondel Direccion General de Asesoria General
- - 7. actividades para a sitematizacion de ) )
productividad, la eficiencia, |27 TP 95% 95% 95% s Recursos Financieros (PGN + Ingresos ~|Recursos Humanos, Tecnologicosy  |Grado de implementacion del PNPI |y Estrategia Institucional/ Direccion
! implementacién del Plan cumplimiento de las lineas de accion ’ i \
¥ Ia transparencia en la Propios) materiales (segun el cronograma para el afio).  |Gral de Innovacién y Desarrollo
) Nacional de P.l. del PN de PI
gestion. Empresarial
del cronog
90% 90% 90% elaborado y trabajado conlos
Coordinadores
* Plan de relacionamientos
Grado de del Plan de Relacionamiento
dic 21 90% onales e internacionales.
Interinstitucionales e Internacionales
Incluye:
+.Gestionar y establecer
convenios/acuerdos para ampliar el
90% 90% 90% acceso de los sectores publico,
empresarial y académico de los datos,
informaciones y conocimiento en P.l.
Cantidad de alianzas, convenios
gestionados/ cantidad alianzas,
convenios concretados (ejemplo 5/10)
2. Gestionar alianzas para Fomentar las
90% 90% 90% relaciones con otras OPI's y
organismos internacionales de Pl
Secretarfa General/ Direccién de
3.8. Fortalecer y promover Recursos Financieros (PGN + Ingresos ~[Recursos Humanos, Tecnoldgicos y ! /!
) ) ’ Relaciones Internacionales/ Director
alianzas de cooperacion Propios) materiales ’
- : _ Nacional de Propiedad Intelectual
3. Acuerdos tipo PPH con otros OPI's Cantidad de acuerdos gestionados/
90% 90% 90% para agilizar el examen de forma de las cantidad acuerdos
solicitudes de patentes. concretado(ejemplo 5/10)
Firma de protocolos y tratados Informe de avance del tramite
90% 90% 90% 4 ’ v e
internacionales de P.. legislativo.
5. Participacion en las redes de
instituciones piblicas y organizaciones Monitoreo de actividades de caa
90% 90% 90% de la sociedad civil (p. ¢j. Comité de alianza interinstitucional, informe de
Interoperabilidad, Red de Gobierno cumplimiento de objetivos,
Abierto, ..) .
6. Informe trimestral sobre [0s trabajos
realizados en el marco de los
90% 90% 90% convenios con organismos Lista de convenios y nivel de ejecucion

interinstitucionales y OPI's de la regién
y/o del mundo.




META

ACCIONES PARA LOGRAR EL OBJETIVO

PERSPECTIVAS OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
2021 2022 2023 ACCIONES ESTRATEGICAS RECURSOS FINANCIEROS RECURSOS NO FINANCIEROS INDICADOR RESPONSABLES
* Evaluacion de necesidades de ) ]
L, Actas de reuniones con los Directores
4.1.1.Desarrollar las 50% 60% 65% colaboradores de DINAPI en funcion de X
. . . Generales, Directores y la MAI
competencias técnicas y la estrategia.
) transversales del capital .
4.1. Capital Humano ) . Direccién de Recursos Humanos
humano, a fin de mejorar * | | | i Recursos Financieros (PGN + Ingresos |Recursos Humanos, Tecnolégicos 9 limi |
+
continuamente el clima 60% 65% 65% Estal? ecer plan de Reclutamiento y ! 1 g u ° u , gicosy %o de cum‘p imiento de p an de
L Seleccién. Propios) materiales Reclutamiento y Seleccién.
laboral y la productividad Pl de Canacitada 3 0
an de Capacitacion para desarrollar
K P p % de disponibilidad de Colaboradores
80% 85% 90% las capacidades requeridas. Incluye
. " Competentes
plan de cursos presenciales y online,
o o o Direccion General de Asesoria General
DESARROLLO DE 4..2. Actualizar la o0 0% % * Revision y actualizacion de la % de la Estructura Organizacional Estrategia Institucional/ D_I eccion d
o of s ia Instituciol ireccion de
CAPACIDADES Estructura Organizacional. 70% ° 9 Estructura Organizacional. revisada 4 9 T
Recursos Humanos/ Direcciéon de
8o 85% 0% * Promocién de la calidad de vida en el
° 5% 9 trabajo y la seguridad laboral. ODS 8.8
* Establecer plan de igualdad de
4.2. Capital Organizacional. P .g
4.2.1. Promover la genero y de oportunidad para las . . - . " ,
. " . . R R Recursos Financieros (PGN + Ingresos |Recursos Humanos, Tecnoldgicos y % de sastisfaccion segin encuesta de . L,
motivacion y el desempefio [80% 85% 90% mujeres, las personas con discapacidad K . . . Direccién de Recursos Humanos
X X Propios) materiales clima organizacional
de los colaboradores. y las pertenecientes a comunidades
indigenas. ODS 5y 8.5
* Plan de mejora en la comunicacion
80% 85% 90% interna.vinculado al plan de

comunicacion institucional.
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