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La RedPI es una publicacion especializada, de la Direccion
Nacional de Propiedad Intelectual, sobre temas de interés
relacionados a la propiedad intelectual, innovacion y tecnologia
que alberga ademas el servicio opcional de publicacién, en los
términos que establece: la Ley N° 1294/98 de Marcas, la Ley N°
1328/98 de Derechos de Autor y Derechos Conexos; los Decretos
de Poder Ejecutivo N° 8825, del 23 de abril de 2018 y el N° 9330
del 7 de agosto de 2018 y la Resolucion DINAPI RG/N°25/2018.

El objetivo de la presente publicacion es fomentar el interés
publico en temas vinculados a la propiedad intelectual, asi como
informar sobre las labores de la DINAPI, brindar espacios de
opinidn a especialistas u otros referentes dentro y fuera de la
DINAPI, validar el proceso administrativo contemplado en las
leyes precedentemente citadas, a través del servicio opcional de
publicacion de solicitudes de registro de marcas, renovaciones,
actos juridicos, derechos de autor entre otros.

Las publicaciones de articulos de opinion no representan ni
reflejan la posicion o punto de vista de las autoridades de
la DINAPI, por lo que éste no puede considerarse como un
documento oficial.

Ninguna mencion de empresas o productos concretos implica
en caso alguno la aprobacion o recomendacion de la DINAPI en
relacion a otros de la misma naturaleza.

Para toda observacidén o preguntas dirijase a comunicaciones@
dinapi.gov.py

El servicio de publicaciones no asume responsabilidad por
errores u omisiones en las solicitudes de marcas.
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Abg. Joel Talavera
Director Nacional de Propiedad Intelectual

“Lograr cambios
supone un esfuerzo
articulado, en el que
la clave es informar
adecuadamente”

En esta segunda edicién, quiero empezar agradeciendo a las personas que han con-
fiado en la Revista Especializada Digital de Propiedad Intelectual — RedPI — y han
utilizado el servicio de publicaciones diarias de la seccion de Clasificados.

RedPI fue pensada como parte de una estrategia que busca, por un lado, fomentar la
proteccion de las marcas, invenciones y disefios, mediante su registro, desalentando
asi las actividades de pirateria y falsificacion e impulsando la innovacion, en todas
las areas de la Ciencia y el Arte en cada una de sus expresiones; mientras pretende,
por otro lado, brindar un servicio a los Agentes de Propiedad Industrial, de confor-
midad a lo establecido en la Ley 1.294/98.
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“Debemos adaptar
los mensajes
relacionados a
propiedad intelectual
a todos los segmentos
y estratos sociales
posibles”

Nuestro afan es facilitar informacion
sobre la materia, orientada principal-
mente a educar, tanto como a promo-
ver cambios de conducta que permitan
una mayor produccién de Propiedad
Intelectual, a través de la CREACION,
que pueda aprovecharse mejor por me-
dio del REGISTRO, para lograr, con-
secuentemente, el respeto -es decir- la
ELECCION de productos originales y
por ende el RECHAZO de la pirateria y
productos falsificados.

Lograr esta transformacién supone un
esfuerzo significativo, un giro radical
hacia la formalidad, en el que la clave
es la INFORMACION. Pero ella debe
ser clara, adecuada y contundente, para
generar un impacto en la conciencia del
uso de herramientas de la Propiedad
Intelectual, de manera a erradicar prac-
ticas negativas que corroen la economia
formal, en la falsa creencia que la pira-
teria y la ilegalidad no afectan a nadie.

Las principales herramientas de nuestra
gestion, seran las consultas, encuestas y
entrevistas a distintos referentes, que
permitan desarrollar campanas especi-
ficas, con el fin de escoger los mensajes
e instrumentos mds apropiados para
llegar a nuestros destinatarios.

Considerando la diversidad de destina-
tarios que tiene la DINAPI, entre ellos
los emprendedores y empresarios, au-
tores, artistas, docentes, cientificos e in-
vestigadores, entre otros tantos; no ve-
mos posible emplear un tinico y mismo
método de comunicacion que llegue a
todos ellos. Es sumamente importante
un trabajo de segmentacion, es decir,
tomar el conjunto de publico y dividirlo
en categorias, adaptandolo a unas mis-
mas caracteristicas, si queremos que el
mensaje llegue a cada receptor de ma-
nera conveniente.

¢De donde surge esta necesidad?

De las experiencias de otros paises.
Cuanto mas diverso es el publico, obje-
tivo de la campana (el llamado “publico
en general”) mas dificil - o casi imposi-
ble - serd formular el mensaje correcto,
escoger los canales de divulgacion ade-
cuados y brindar los estimulos apropia-
dos para que ese publico determinado
adopte la conducta que buscamos lograr.

Es decir, debemos adaptar los mensajes
relacionados a la Propiedad Intelectual
a todos los segmentos posibles, para lo-
grar el tan pretendido cambio real, tan-
to en las practicas como en la conciencia
general.
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La Propiedad Intelectual se relaciona con las creaciones de la mente: invenciones, obras artisticas,
cientificas y literarias, asi como simbolos, nombres e imagenes utilizados en el comercio, ademas
de las indicaciones geograficas y denominaciones de origen para los productos derivados de una
region en particular, entre otras.

La Propiedad Intelectual se divide en dos categorias: la Propiedad Industrial y el Derecho de
Autor.

En Paraguay, segtin establece la Ley N° 4798 “Que crea la Direccion Nacional de Propiedad Inte-
lectual (DIN API)”, esta institucion tiene por objetivo la aplicacion en el area administrativa, de
las normas destinadas a la protecciéon de los derechos de propiedad intelectual, de acuerdo con
lo dispuesto en la Constitucién Nacional, las leyes que rigen la materia y los tratados y convenios
internacionales atinentes, suscriptos y ratificados por la Republica del Paraguay.

Segun la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), los derechos de propiedad
intelectual se asemejan a cualquier otro derecho de propiedad: permiten al creador o al titular
de una patente, marca o derecho de autor, gozar de los beneficios que derivan de su obra o de la
inversion realizada en relacion con una creacion.

Esos derechos estan consagrados en el articulo 27 de la Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos, que contempla el derecho a beneficiarse de la proteccidon de los intereses morales y materiales
resultantes de la autoria de las producciones cientificas, literarias o artisticas.

La importancia de la propiedad intelectual se reconocio por vez primera en el Convenio de Paris
para la Proteccion de la Propiedad Industrial (1883) y en el Convenio de Berna para la Proteccion
de las Obras Literarias y Artisticas (1886). La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI) administra ambos tratados.
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Los Estados miembros de la OMPI determi-
nan la orientacion estratégica, el presupues-
to y las actividades de la organizacion a tra-
vés de sus organos decisorios. Actualmente
son 191 Estados miembros, entre los cuales
se encuentra Paraguay, representado insti-
tucionalmente por la Direccion Nacional de
Propiedad Intelectual (DINAPI).

Afganistan, Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Arabia Saudita, Argelia, Argentina, Armenia, Australia,
Austria, Azerbaiyan Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarts, Bélgica, Belice, Benin, Bhutan, Bolivia (Estado
Plurinacional de), Bosnia y Herzegovina, Botswana, Brasil, Brunei Darussalam, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi ' Cabo Verde,
Camboya, Camertin, Canada, Chad, Chile, China, Chipre, Colombia, Comoras, Congo, Costa Rica, Cote d'Ivoire, Croacia, Cuba

Dinamarca, Djibouti, Dominica I Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia,
Espafia, Estados Unidos de América, Estonia, Eswatini, Etiopia, ex Republica Yugoslava de Macedonia I' Federacion de Rusia,
Fiji, Filipinas, Finlandia, Francia - Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea Ecuatorial,
Guinea-Bissau, Guyana |1 Haiti, Honduras, Hungria | India, Indonesia, Iran (Reptiblica Islamica del), Iraq, Irlanda, Islandia, Islas
Cook, Islas Marshall, Israel, Italia | Jamaica, Japon, Jordania i< Kazajstan, Kenya, Kirguistan, Kiribati, Kuwait I. Lesotho, Letonia,
Libano, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo Vi Madagascar, Malasia, Malawi, Maldivas, Mali, Malta, Marruecos,
Mauricio, Mauritania, México, Ménaco, Mongolia, Montenegro, Mozambique, Myanmar ' Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger,
Nigeria, Niue, Noruega, Nueva Zelandia ©) Oman !’ Paises Bajos, Pakistan, Panama, Papua Nueva Guinea, Paraguay, Perq,
Polonia, Portugal ) Qatar I Reino Unido, Republica Arabe Siria, Republica Centroafricana, Republica Checa, Republica de
Corea, Republica de Moldova, Reptblica Democratica del Congo, Reptblica Democratica Popular Lao, Reptiblica Dominicana,
Republica Popular Democratica de Corea, Repuiblica Unida de Tanzania, Rumania, Rwanda & Saint Kitts y Nevis, Samoa, San
Marino, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia, Santa Sede, Santo Tomé y Principe, Senegal, Serbia, Seychelles, Sierra Leona,
Singapur, Somalia, Sri Lanka, Sudafrica, Sudan, Suecia, Suiza, Suriname T Tailandia, Tayikistan, Timor-Leste, Togo, Tonga,
Trinidad y Tabago, Ttnez, Turkmenistan, Turquia, Tuvalu U Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistan V' Vanuatu, Venezuela
(Republica Bolivariana de), Viet Nam ¥ Yemen 7 Zambia, Zimbabwe
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Guitarrista, cantante, autor, compositor y pro-
ductor de larga trayectoria en el pais. Ademas
de ser Licenciado en Filosofia, docente del Con-
servatorio Nacional y referente indiscutible del
rock del Paraguay; es un excelente nadador y
no todos lo saben. “Jamas dejé de nadar”, nos
contd en plena calle, donde nos concedié una
entrevista en medio de bocinas de conductores
saludando y jévenes que le pasaban la mano.

Con una expresion siempre amable, este eterno
despeinado -canchero y buena onda- que en otro
tiempo saludaba a los fans en la calle recordando
sus nombres, hoy responde cada mensaje que re-
cibe por redes sociales y whatsapp. Es sencillo y
generoso como lo conoce medio Paraguay, pero
nos sorprende al revisar su historia y el alcan-
ce de su trabajo: Rolando es uno de los fenome-
nos artisticos de masas de mayor trascendencia
socio-cultural de nuestro pais desde finales del
siglo XX y lo mas asombroso de todo es que lo
continta siendo hasta la actualidad. Con obras
muy personales, logra abordar sin embargo, un
sentimiento colectivo. Lleva una decena de dis-
cos lanzados y es un magnifico intérprete de
las inquietudes y los suerios del ser para-
guayo con su singular musica, fruto de la
fusion de las mas diversas referencias so-
noras de nuestro pais.

Hablamos con €l no sélo para conocer

su vision del ambito de la musica en
Paraguay, sino para que nos ayude
también a comprender su punto de
vista sobre algo que él considera fun-
damental: la formalizacion del circuito
de la creacion artistica y la propiedad in-
telectual que —a su criterio— empieza por la
inscripcion de toda obra.

En términos de registro y derechos autorales,
como estd el ambito de la miisica en Pa-
raguay? .

La industria de la musica en
Paraguay esta en un mo-
mento interesante, pero
aun estamos “verdes”,

nos falta formacién en

cuanto a lo que significa realmente la propie-
dad intelectual y todo aquello que garantiza.
La funcién de la DINAPI es esencial para todo
lo que implica el proceso de registro y adminis-
tracion de obras. Es el paso necesario para que
todo el proceso derive en que un artista pueda
recibir beneficios derivados de su obra. Hoy,
en cuanto a creatividad y a produccion tene-
mos muchisima materia prima, creatividad en
cantidades industriales, pero nos falta lograr
una comprension cabal de lo que implican los
derechos, asi como nos faltan los canales para
difundir esta informacién y lograr que el am-
bito se profesionalice, que se valore a nuestros
artistas como profesionales y como talentos, no
desde el “aichinjaranga”. Mds que una pension
graciable para nuestros meritorios musicos, hay
que crear un entorno para que se les valore ver-
daderamente.
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¢Esto quiere decir que para que el disco o el
tema resulte rentable, primero debe inscribirse
la creacion?

El hecho de venir a inscribir la obra en la DINA-
PI desencadena todo el potencial comercial de la
creacion. Solamente después de hacerlo puede
registrarse la obra en Autores Paraguayos Aso-
ciados (APA) y es a partir de ahi, que si el disco o
la cancion suena en radios y otros espacios; APA
puede cobrar las regalias y pagar el retorno al
artista. Por otro lado, los conciertos o recitales en
vivo también cuentan con un porcentaje presta-
blecido por APA, que procede de la adhesion o
entrada al evento. Ese porcentaje se denomina
Unidad de Derecho de Autor (UDA) y también
brinda una ganancia al autor. De esta manera, el
mercado que consumio el producto -por asi de-
cirlo- devuelve un beneficio. APA es un organis-
mo de gestion y administracion de las regalias.

Hay varias figuras involucradas para que el
negocio de la miisica prospere, ;como funcio-
na esta cadena de responsabilidades dentro del
circuito de la creacion?

La difusion es muy importante, pero esto no
es responsabilidad de APA. Todavia nos cues-
ta entender estas instancias de trabajo. APA no
es responsable de que la obra se difunda. Para
esto hay que contar con un manager o una pro-
ductora. Hoy existe ademas la figura del “Publi-
sher” o “editor musical”, que es quien maneja el
negocio musical y coloca las obras dentro del
interés de quienes tienen una necesidad deter-
minada. Como artista o autor, no siempre tenés
el tiempo o la cabeza de pensar en aquello que
estd necesitando el mercado, ahi entra la figura
del publisher.

El publishing es la instancia que se encarga de
“sintonizar” al mercado e identificar las necesida-
des para orientar la produccion de los artistas y lo
hace a cambio de un porcentaje de las ganancias.

Tenemos un universo amplio de creaciones en el
Paraguay en cuanto a miisica

Tenemos un universo grande pero seria mucho
mas grande si todos los autores que verdade-
ramente tenemos, salieran a la luz y se dieran
cuenta de todo esto, que se decidieran a hacer

cada uno su parte para asi ayudar a formali-
zar al sector. Muchos tienen su obra guardada
en un cajon, el mundo no tiene acceso a ellas y
por lo tanto no suenan y ellos tampoco tienen
oportunidad de ganarse la vida de esta mane-
ra. Si permitimos que cada parte del engranaje
funcione, estaremos permitiéndonos colaborar
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verdaderamente en la identidad cultural.
Estamos avanzando pero falta mucho tre-
cho en cuanto a formacién o educacion en
términos de derechos de autor y propiedad
intelectual. Debemos formar a la gente en
esto y asi el arte tendrd mucha mds opor-
tunidad.

¢Debe ser obligatorio que se pase miisica
paraguaya en radios y otros espacios?

La musica paraguaya no solo es musica fol-
cldrica, es toda la musica que se crea en el
Paraguay y no solamente por paraguayos.
Considero importante que encontremos el
modo de lograr que sea querida, pero eso
no se puede hacer volviéndola obligatoria.
Para que sea valorada, es importante que la
musica suene, pero no que se imponga. A
mi criterio deberia existir una ley de incen-
tivo, no de obligatoriedad, pero si que logre
promover un carino genuino.

Un deseo personal a corto plazo

Educacion y formacion en derechos de au-

tor. Que se incluya en las mallas curricu-
lares de conservatorios y universidades;
incluso desde la Educacion Media. Los
colegios, ademas de formar en artes, debe-
rian formar en la visién de todo esto como
el negocio de la musica. Personalmente veo
en la DINAPI una oportunidad de poder
articular los trabajos para lograr instalar el
tema, generar interés y conciencia, ademas
de los contenidos y espacios adecuados
para educar.

Un sueiio que tenés para nuestro pais

Sueno que nuestros artistas y autores ten-
gan una vida digna y sean valorados, no
solamente en palabras sino también en he-
chos. Si cada parte involucrada funciona,
lograremos enaltecer a nuestros autores;
que no necesiten pedir limosnas, rifar sus
guitarras o morir en la indigencia y el ol-
vido. Sueno con colaborar en que funcio-
ne correctamente la industria con autores
valorados, reconocidos y respetados como
grandes profesionales.

Entrevista realizada por Karen Seall Miiller para Creta Consultoria.
Fotos: Lucia Pozzi.
Imégenes: Gentileza www.rolandochaparro.com.py



PROPIEDAD INTELECTUAL Y GOMERCIO
ELECTRONICO: LA VISION DE ALIBABA

Publicado en septiembre de 2018 en la Revista OMPI

Por Jungong Sun, director del Instituto de Investigacion sobre la
Propiedad Intelectual de Alibaba y vicepresidente del Grupo Alibaba

El comercio electronico aparecio en China hace solo 25 afios, en 1993. Dos afios mas
tarde, se cred la primera compania, y tres afios después, en 1998, se realizo la prime-
ra transaccion de comercio electrénico. Desde esos modestos inicios, el panorama
del comercio electronico en China ha evolucionado hasta hacerse irreconocible y, en
ese proceso, ha pasado de reproducir las practicas de las economias occidentales a
aplicar su propio modelo, subiéndose al carro de la globalizacion.

Desde la década de 1990, han surgido multitud de empresas de Internet pioneras a
nivel mundial. Entre ellas figuran gigantes como Alibaba Group (Alibaba), JD.com y
Suning.com. Desde 2013, China ha estado a la cabeza de la clasificacion mundial en
volumen de transacciones minoristas en linea. En 2016, cuatro comercios minoristas
chinos en linea — Alibaba, JD.com, Xiaomi y Suning.com — figuraban entre las diez
principales compafiias de comercio electrénico del mundo. Con una cuota de merca-
do del 26,6%, Alibaba estuvo ese afio a la cabeza de la clasificacion mundial.

Fundado en 1999 por Jack Ma, pionero de los negocios en linea en China, y sus so-
cios, Alibaba Group emplea actualmente a mas de 70.000 personas en todo el mun-
do y tiene mas de 70 oficinas en la region de Gran China, India, Singapur, el Reino
Unido y los Estados Unidos. Desde entonces, Alibaba Group ha puesto en marcha
empresas punteras de comercio electrénico para el consumidor, pagos en linea, mer-
cados entre las empresas y computacion en la nube. Mds recientemente, ha aumen-
tado su presencia en una amplia gama de sectores, como las aplicaciones moviles,
los sistemas operativos méviles y la television por Internet. El objetivo de Alibaba es
que sea facil hacer negocios en cualquier parte.

ALIBABA LIDERA UN NUEVO MODELO DE PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

La proteccion de los derechos de propiedad intelectual (PI) en la economia mundial
actual, basada en la innovacién y de manera creciente en los conocimientos, es una
cuestion importante para los encargados de la formulacion de politicas y las empresas
de todo el mundo. La proteccion de la PI también se ha convertido en una de las princi-
pales preocupaciones de las empresas minoristas en linea, incluido Alibaba Group, que
ha tenido la proteccion de la PI en el punto de mira desde que comenzd a funcionar.

Alibaba estd a la vanguardia de las iniciativas para modelar el entorno del comercio
electrénico en China. Su alcance global es tan grande que traduce las descripciones
de los productos a 16 idiomas diferentes (foto: RaymondAsiaPhotography / Alamy
Stock Photo).
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Taiwan, China, donde se inicié

el comercio electrdnico.
https://unsplash.com/



El modelo Alibaba de gestion de la PI en el co-
mercio electronico busca proteger los derechos
de PI mediante la integracion de la tecnologia,
los modelos de negocios y el ordenamiento juri-
dico. Jungong Sun, vicepresidente de Alibaba Group

Con el objetivo de luchar con mayor eficacia
contra la proliferacion de productos falsificados,
y de hacer frente al creciente nimero de recla-
maciones relacionadas con las falsificaciones,
muchas empresas minoristas se han compro-
metido a poner en marcha sistemas internos de
gobernanza que defiendan la proteccion de la PI
y su reputacion como entidades corporativas so-
cialmente responsables. Por ejemplo, mediante
diversos experimentos, Alibaba Group ha sido
pionero en la aplicacion de un sistema de pro-
teccion de la PI cada vez mas sofisticado y eficaz.
Utilizando tecnologias informaticas avanzadas
e inteligencia de datos, el Departamento de Go-
bernanza de la Plataforma de Alibaba ha disefia-
do y puesto en practica en sus plataformas un
sistema eficaz de deteccion y sancion de ofertas
de bienes falsificados. El modelo de gobernanza
de Alibaba se construye a partir de una vigilan-
cia proactiva y un sistema eficaz de notificacion
de vulneracion de los derechos de PI. El denomi-
nado modelo Alibaba para la proteccién de los
derechos de PI en el comercio electrénico se rige
por la tecnologia, las practicas empresariales in-
novadoras y la ley.

EL USO DE LA TECNOLOGIA PARA MEJORAR LA
GOBERNANZAEN INTERNET

Alibaba est4 sacando provecho de diversas tec-
nologias avanzadas para luchar contra la falsifi-
cacién y la pirateria en Internet. Para identificar
las mercancias falsificadas, emplea un modelo
de identificaciéon de productos falsos, técnicas
de reconocimiento de imdagenes, algoritmos de
reconocimiento semantico, bases de datos con
informacién sobre los productos, sistemas de
interceptacion en tiempo real y plataformas de
intercambio de datos. Gracias a sus algoritmos,
Alibaba identifica cada dia hasta 600 millones de
imagenes de productos con una tasa de fiabili-
dad del 97,6%. El uso de estas tecnologias sofis-
ticadas permite que mds del 97% de los bienes
sospechosos de infraccion sean retirados de las
plataformas de Alibaba en cuanto se ofrecen en
linea. En 2017, el nimero de bienes que se reti-
raron de las plataformas de Alibaba utilizando
esas tecnologias fue 27 veces superior al nimero
de bienes retirados tras la presentacion de soli-

citudes de retirada por parte de los titulares de
derechos de PL

EL FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA
MEDIANTE PRACTICAS EMPRESARIALES
INNOVADORAS

En su condicion de actor puntero en el ambito
del comercio electronico, Alibaba esta en van-
guardia de las iniciativas destinadas a modelar
el panorama de esa actividad en China. Desde
que inicié sus operaciones, Alibaba Group ha
estado trabajando para establecer un ecosistema
abierto, colaborativo y pujante para el comercio
electrénico que beneficie a los consumidores, los
comerciantes y la economia en general haciendo
que sea facil emprender un negocio en cualquier
parte. Teniendo esto presente, Alibaba lidera el
desarrollo de la plataforma privada Electronic
World Trade Platform (eWTP), una iniciativa
integrada por multiples partes que propone
“generar normas de comercio electrdnico, y fo-
mentar un entorno normativo y comercial mas
eficiente y eficaz, con miras al desarrollo del co-
mercio electrénico transfronterizo”.

Gracias al uso de diversas tecnologias avanza-
das, la compania identifica cada dia hasta 600
millones de imdgenes de productos con una
tasa de fiabilidad del 97,6% (foto: M4OS Photos
/ Alamy Stock Photo).

En abril de 2018, 17 paises y regiones habian
creado pabellones en la plataforma Tmall de Ali-
baba, el canal preferido por las grandes marcas
extranjeras y las pequenas y medianas empresas
que quieren acceder al importante y creciente
mercado chino de consumidores en Internet.
Hasta la fecha, mas de 100.000 marcas — que re-
presentan el 75% de las marcas comerciales de
mayor valor en el mundo — estan presentes en las
plataformas de comercio electrénico de Alibaba.
El poder del comercio electrénico en China lo ha
convertido en un iman para las marcas mundia-
les, y le ha permitido convertirse en la piedra de
toque de las buenas practicas en relaciéon con la
proteccién de la PL

Alibaba estudia constantemente nuevas mane-
ras de luchar contra el comercio ilegal de bienes
falsificados en Internet. En julio de 2016, la com-
pafifa present6 su sistema de fuerza conjunta
de PI, una novedad mundial, que combina las
cualidades de los operadores de comercio elec-
trénico y de los titulares de derechos. El sistema
utiliza la documentacion de modelos de datos
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para proporcionar a los titulares de derechos de PI enlaces a presuntas viola-
ciones de la P, ofreciéndoles “proteccion de derechos mediante un solo clic”.
Hasta ahora, mas de 250 titulares de derechos se han sumado a la iniciativa.

En agosto de 2017, Alibaba present6 Alibaba Express IPP, que ofrece a los
titulares de derechos de PI a nivel mundial una serie de ventajas sin costo al-
guno. Mas alla de gestionar un sistema que es lider mundial en la proteccion
en linea de la PI de todos los propietarios de marcas, el programa ofrece a los
titulares de derechos un servicio mejorado de observancia de la PI, especial-
mente mediante la eliminacion de denuncias poco serias o malintencionadas.
Gracias al programa, el 95% de las notificaciones de PI (con la excepcion de
las notificaciones malintencionadas) pueden ser tramitadas en 24 horas. Otra
novedad mundial mas en el haber del grupo.

GOBERNANZA BASADA EN EL ORDENAMIENTO JURIDICO

Las normas que rigen el uso de las plataformas de Alibaba tienen su origen
en el ordenamiento juridico y son del dominio ptiblico para todas las partes a
través de esas plataformas. Estas normas, que se estan perfeccionando desde
2010, abarcan todos los tipos de infraccién de la PI y rigen la gama completa
de actividades desarrolladas por todas las partes que utilizan las plataformas
de Alibaba. Hasta la fecha, ha habido mas de 60 versiones de las normas en
el caso de Taobao.com, el mayor sitio web de Alibaba, y mas de 70 en el caso
de Tmall.com. Estas normas abarcan las sanciones, el permiso de acceso, las
transacciones y la comercializacion. El grupo también ha elaborado una serie
de mecanismos para proteger a los titulares de derechos de PI. Por ejemplo,
en 2017 Taobao introdujo su politica de “tres avisos y expulsion” para poner
coto a los infractores reincidentes.

Desde 2016, Alibaba también ha iniciado de manera activa procedimientos
civiles contra vendedores de productos falsificados en sus plataformas. En
2017, el Grupo gand un caso emblematico cuando un tribunal de Shanghai
obligd a un vendedor de comida para mascotas el pago de 120.000 yuanes
(aproximadamente 17.700 ddlares de los EE.UU.) en concepto de dafos y
perjuicios. El litigio concit6 gran atencion en circulos judiciales y mediaticos,
dado que era la primera vez que una plataforma de comercio electrénico
denunciaba a un proveedor de bienes falsificados en Internet. El litigio fue
considerado una de las diez causas judiciales mas destacadas a la hora de
fomentar el proceso del imperio de la ley en China, segtin la Corte Popular
Suprema y la cadena publica de television de China, CCTV.

MECANISMOS INNOVADORES EN LA SOLUCION DE DIFERENCIAS

Para solucionar las diferencias resultantes de transacciones en linea, Aliba-
ba ha elaborado un mecanismo publico de evaluacion que, de manera muy
innovadora, recoge la opinion publica sobre la idoneidad de las normas pro-
puestas para desalentar ciertos comportamientos en Internet. Tras su lanza-
miento en diciembre de 2012, se pidio a los usuarios de la plataforma Taobao
que se pronunciaran en una votacion acerca de la idoneidad de las normas
de la plataforma sobre comercio ficticio. Los usuarios aceptaron dichas nor-
mas y, en consecuencia, se aplicé el mecanismo para apoyar la resolucion
de diferencias relacionadas con las transacciones. El mecanismo ha sido un
éxito y ha recibido un nuevo impulso. Actualmente, se vale de las informa-
ciones de los consumidores para facilitar la identificacion de las marcas de
imitacion. Hasta ahora, casi cinco millones de personas han participado en el
mecanismo publico de evaluacion y se han emitido mas de 100 millones de
resoluciones sobre diferencias.
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El planteamiento innovador de Alibaba para
luchar contra el comercio de bienes falsifica-
dos en Internet mediante el uso de tecnolo-
glas avanzadas, como la IA, se ha converti-
do en un referente para otras plataformas en
linea (foto: 360b / Alamy Stock Photo).

Con Alibaba llevando la voz cantante, las
empresas chinas de comercio electronico
han creado un marco innovador de gober-
nanza del comercio electronico, que com-
bina la prevencion proactiva y las medidas
de control con un manejo eficaz de las re-
clamaciones y la solucion de diferencias. El
modelo Alibaba para la gobernanza de la PI
en el comercio electrénico persigue proteger
los derechos de PI mediante la integracion
de la tecnologia, los modelos de negocio y el
ordenamiento juridico.

El modelo de Alibaba se utiliza ahora exten-
samente como referencia y esta siendo apli-
cado por otras plataformas de comercio elec-
trénico. Su fuerza radica en el hecho de que
la tecnologia que emplea se puede adaptar
facilmente a esferas ajenas al comercio elec-
tronico para fomentar la proteccion de los
derechos de PI en sectores muy diversos. De
esta manera, se apoyan las iniciativas para
conseguir un mayor respeto de los derechos
de PIen todo el espectro econdmico y social.

EL FUTURO

Cara al futuro, los avances cientificos y
tecnologicos auguran un aumento de la
creatividad, la innovacion y el crecimiento
empresarial en los proximos afos. No obs-
tante, si queremos conseguir un comercio
inclusivo — en el que muchas mas pequefias
empresas e individuos puedan participar y
disfrutar de las ventajas del comercio mun-
dial — es importante minimizar los obstacu-
los comerciales y aprobar nuevas normas
mundiales en materia de comercio.

Los sistemas juridicos tienen problemas para
ir al compas de las necesidades de la nueva
era de la informacion. Los medios tradicio-
nales de proteccion de los derechos de Pl han

dejado de ser adecuados en el mundo actual,
de cardcter ininterrumpido y basado en la
alta tecnologia. Los derechos de naturaleza
territorial, es decir, los que solo tienen efecto
juridico en la jurisdiccion en la que se garan-
tizan, se ven cuestionados por la naturaleza
transfronteriza del comercio electrénico. Las
sanciones legales y los mecanismos de ob-
servancia del siglo XX son ineficaces para
perseguir delitos cibernéticos como el fraude
electrénico, el robo de identidad, los correos
electronicos no deseados, etcétera. Necesita-
mos soluciones nuevas y mas eficaces para
crear sistemas solidos que nos permitan re-
solver esos problemas. Las nuevas tecnolo-
glas nos pueden ayudar a regular mejor el
entorno de Internet para garantizar que con-
tintie creciendo.

En 2016, Alibaba puso en marcha cinco nue-
vas estrategias en materia de venta mino-
rista, manufactura, finanzas, tecnologia y
energia. Como deja de manifiesto el lema
de la empresa, “Fabricado en Internet”, In-
ternet y la utilizacion de la inteligencia de
datos para conocer las preferencias de los
consumidores seran un factor importante
para generar y fomentar unos mejores de-
rechos de PL

Solo lograremos mercados eficientes y com-
petitivos si respetamos la PI y fomentamos
la formulacion de derechos de PI que sean
efectivos a la hora de potenciar el comercio
en linea. La cuestién de la proteccion de la
PI en el comercio electrénico es un problema
complejo, especialmente cuando se trata de
luchar contra la venta de productos falsifica-
dos en Internet. Es algo que requiere mayor
y mejor cooperacion y una gobernanza com-
partida entre las partes interesadas, asi como
el intercambio de datos y tecnologias entre
las autoridades estatales, los titulares de de-
rechos de PI y las plataformas de comercio
electronico. Es fundamental un enfoque de
estas caracteristicas si queremos alcanzar
una mejora real, lograr que todos se benefi-
cien y garantizar que el comercio electrénico
siga prosperando.
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GLASIFICADOS




CODIGOS NUMERICOS PARA IDENTIFICAR DATOS BIBLIOGRAFICOS
SOBRE MARCAS, CONFORME A LA NORMA DE OMPI ST.60

(210) Numero de serie de la solicitud.

(220) Fecha de presentacion de la solicitud.

(510) Lista de productos y servicios.

(511) La Clasificacién Internacional de Productos y Servicios para el registro de la Marcas.
(540) Reproduccién de la marca.

(731) Nombre y direccion del solicitante.

(740) Datos del agente (representante).
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