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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL

MEMORANDUM DINAPI/DAII N° 129/2024

A : Abg. CLAUDIA LORENA FRANCO QUEVEDO, Directora Nacional
Direccién Nacional de Propiedad Intelectual

Cc.C. : Abg. Lorena Delgado, Directora
Direccién de Planificacion y MECIP

DE - lng Com V|V|ana Ayala, Dlrectora Inte ina [

REF. : Remisién de Informe Final de Auditoria de Seduiif
Mejoramiento

FECHA :19/07/2024

Me dirijo a Ustedes, en el marco de la Auditoria de Seguimiento a Planes de
Mejoramiento aprobado en el Plan de Trabajo Anual - Versién 04 por Resolucion N° 222/2024.

En tal sentido, se remite adjunto al presente el Informe Final de la Auditoria realizada al
seguimiento de todos los Planes de Mejoramiento que se encuentran vigentes a la fecha del
presente.

Cabe mencionar que, solicitamos a Vuestra Excelencia tener en cuenta el presente
Informe como insumo para el Analisis Critico del Sistema de Control Interna y la correcta toma
de decisiones en la mejora continua del Sistema de Control Interno de la Institucién que se podra
utilizar dentro del “Componente: Control para la Mejora”.

Por ultimo, solicitamos a la Direccién de Planificacion y MECIP sus buenos oficios para
apoyar a las areas auditadas en la ejecucién de sus acciones de mejoramiento teniendo en
cuenta que, si bien las acciones de mejoramiento se derivan de Informes de Auditoria Interna no
todas las areas auditadas tienen conocimiento de como deberian ejecutar esas acciones de
mejoramiento en el plazo que estos mismos se ponen como meta.

Sin otro particular, me despido atentamente.
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INFORME DE AUDITORIA DAII/AG N° 003/2024

AUDITORIA DE GESTION - SEGUIMIENTO A PLANES DE
MEJORAMIENTO

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

f La Direccion Nacional de Propiedad Intelectual, fue creada por Ley N° 4.798 de fecha 31 de
diciembre de 2012, como persona juridica de derecho publico, con caracter autarquico y
patrimonio propio, como 6rgano de ejecucion de la Politica Nacional de Propiedad Intelectual.
Inicié sus actividades con presupuesto propio en el afio 2014, igualmente, tiene por objetivo la
aplicacion en el area administrativa de las normas destinadas a la proteccion de los derechos de
Propiedad Intelectual, de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion Nacional, las leyes que rigen
la materia y los tratados y convenios internacionales atinentes, suscriptos y ratificados por la
Republica del Paraguay.

MISION

Proteger, promover y defender los derechos de Propiedad Intelectual, propiciando la creatividad e
innovacién para el desarrollo sostenible del Paraguay.

VISION

Institucion reconocida por su gestion de excelencia en la salvaguarda de los derechos de
propiedad intelectual.

FUNCIONES

a) Administrar y disponer el otorgamiento y proteccion de los derechos de propiedad intelectual,
como ser: Derechos de Autor y Derechos Conexos, Marcas, Dibujos y Modelos Industriales,
Patentes de Invencion y de Modelos de Utilidad, Transferencia de Tecnologia, Indicaciones
Geogriéficas y otras que pudieran legislarse o reglamentarse.

b) Promover y fomentar la creacion intelectual, tanto en su forma literaria, artistica o cientifica,
como en su ambito de aplicacién industrial, y la difusién de los conocimientos tecnolégicos
dentro de los sectores culturales y productivos.

c) Administrar eficazmente los Activos de Propiedad Intelectual para propiciar la proteccion y uso
consentido, en beneficio de nuestro pais, de nuestros recursos genéticos autoéctonos.

d) Fomentar la creacién y desarrollo de empresas culturales.

SROP! Propiciar el reconocimiento y la utilizacion de los conocimientos tradicionales indigenas, a
\ 4] L E A
V""w““"”ﬂﬁ% vor de los pueblos originarios.
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acion, la investigacion y el acceso a la ciencia, favoreciendo la transferencia
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9)

h)

)

k)

m)

P)
Q)

Representar a los intereses nacionales, en tratados y convenios de cooperacién con entidades
y paises en materia de Propiedad Intelectual.

Formular las politicas nacionales en todas aquellas materias relacionadas con la proteccion de
la propiedad intelectual, en coordinacién con los ministerios y demas érganos competentes
para cada caso.

Promover iniciativas y desarrollar actividades conducentes al mejor conocimiento y proteccion
de la Propiedad Intelectual, en el orden nacional.

Dictar las reglamentaciones técnicas para la ejecucion de cualquier actividad de su
competencia en todo el territorio nacional, de acuerdo con la legislacion pertinente.

Celebrar convenios y contratos, para el cumplimiento de sus fines, con organismos nacionales
publicos o privados, Gobernaciones y/o Municipios; asi como con organismos internacionales,
previa autorizacion de las instancias pertinentes.

Registrar, habilitar y fiscalizar a personas juridicas, publicas o privadas encargadas de la
gestion colectiva de derecho de autor, asi como de la titularidad de marcas de certificacion o
marcas colectivas, indicaciones geograficas y en general a todas aquellas que se creen para
la representacion y gestion de Derechos de la Propiedad Intelectual.

Propiciar la participaciéon del sector industrial y universitario en el desarrollo y aplicacién de
tecnologias que incrementen su calidad, competitividad y productividad; asi como realizar
investigaciones sobre el avance y aplicacion de la tecnologia industrial, nacional e
internacional y su incidencia en el cumplimiento de tales objetivos, pudiendo proponer a su vez
politicas para fomentar su desarrollo.

Coordinar las tareas de negociacion nacional e internacional que correspondan al ambito de
competencia, conjuntamente con el Ministerio de Relaciones Exteriores y de otras
reparticiones publicas afectadas.

Establecer y percibir las tasas que por diversos conceptos se deban abonar, de conformidad
con las normas vigentes y la presente Ley.

Establecer y percibir aranceles por servicios prestados.

Establecer las exoneraciones y reducciones de tasas y aranceles establecidas en la presente
Ley en los siguientes casos:

e Situacién de insolvencia econémica.

e Promocion de la Politica Nacional de apoyo a micro y pequefias empresas.

¢ Politicas de Desarrollo sectorial de la economia establecidas por el Poder Ejecutivo.

A- ORIGEN DE LA AUDITORIA

Se llevo a cabo la Auditoria en cumplimiento al Plan de Trabajo Anual periodo 2024 aprobado por
Decreto del Poder Ejecutivo N° 1.054/2024 y por Resolucién DINAPI N° 222/2024 “Por la cual

se

aprueba el Plan de Trabajo Anual — Version N° 4 periodo 2024 de la Auditoria Interna

Institucional de la Direccién Nacional de Propiedad Intelectual - DINAP!" en la cual contempla la
realizacion de Auditorias de Seguimiento a Planes de Mejoramiento.

B- OBJETIVOS DE AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL

'ficar el grado de cumplimiento de Ias acciones de mejoramiento de los Planes de

N LA

W
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.OBJETIVOS ESPECIFICOS

a.

Obtener evidencias suficientes y competentes de que:

Las acciones de mejoramiento derivadas de los Planes de Mejoramiento
Funcionales e Institucional de las observaciones de los Informes de los Organos
Superiores de Control y la Auditoria Interna Institucional.

Determinar el grado de cumplimiento de las acciones de mejoramiento y las
causas de desvios si las hubieren.

Las funciones asignadas por la normativa al area son congruentes con los
procesos vigentes.

C- ALCANCE DEL TRABAJO DE AUDITORIA

El trabajo de Auditoria se realizard en base a los procedimientos considerados en el Manual de
Auditoria Gubernamental y el Encargo de Auditoria con el fin de cumplir lo estipulado en la

Decreto del
se aprueba

Poder Ejecutivo N° 1.054/2024 y por Resolucion DINAPI N° 222/2024 “Por la cual
el Plan de Trabajo Anual — Versién N° 4 periodo 2024 de la Aud('toria Interna

Institucional de la Direccién Nacional de Propiedad Intelectual - DINAPI".

D- PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Verificacion de cumplimiento de los documentos respaldatorios de las acciones de
mejoramiento conforme los Planes de Mejoramiento vigentes.
e Aplicacién de otros procedimientos alternativos que sean necesarios en el transcurso del

| proceso de Auditoria.

¢ [nforme Final.

E- MARCO LEGAL

v
v

Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”.

Decreto N° 8.127/00 ‘Por el que se establecen las disposiciones legales y
administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1.535/99".

Decreto N° 1.054/2024 “Por el cual se aprueba el Plan Anual de Auditoria
Consolidado (PAAC) de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo para el
Ejercicio Fiscal 2024".

Resolucion DINAPI N° 222/2024 “Por la cual se aprueba la modificacién del Plan de

Trabajo Anual Versién 4 para el periodo 2024™-.
Manual de Auditoria Gubernamental - MAGU Aprobado por CGR y AGPE.
i a2

n -
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F- ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

PLANES DE MEJORAMIENTO PARCIALMENTE CUMPLIDOS:

F.1. Se ha visualido el cumplimiento parcialmente completo del Plan de Mejoramiento derivado
del Informe DAIl N° 008/2022 — Auditoria de Gestion a la Direccion de Relaciones
Internacionales ya que las 9 (nueve) acciones de mejoramiento con que cuenta el Plan el 89%
(ochenta y nueve por ciento) han sido cumplidos a la fecha del presente Informe:

\

ofus
/ DS

ra lntenna

. | PLAZO DE % DE
N HALLAZGO/OBSERVACION All ACCION DE MEJORAMIENTO EJECUCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ESTADO
En base a lo evaluado, esta Direccion de
Auditoria Intema recomienda incorporar los Direccion de
Cargos resp k. el drve i Se trabajard en |a revision y mejora de los facicon
campo mencionado en el Proceso cbsenado, 5 . intemacionales/
L ya que este debe ser un reflejo fiel del paso a mw“:mn Cu.Gestionde |, S00K2023 Direccion de %
paso que desarolian los funcionarios del drea g Planificacion y
con el fin de deslindar responsabilidades en el MECIP
cumplimiento del mismo.
En base a lo ewaluado, esta Direccion de ?l::m
Auditoria Intema recomienda incorporar en el | Se trabajara en la revisién y mejora de los etaadad
2 |procedimiento del 4rea el nombre de los procedimientos del macroproceso de Gestion de |  30/04/2023 Direccién de 100%
g apii (ck R Internacionales. Planifcacion y
respaldatorios) de cada tarea. MECIP
En base a lo evaluado, esta Direccion de Direccion de
Auditoria Intema recomienda incorporar dar i 2 + Relaciones
3y |una secuencia I6gica u orden al procedimiento | ¢ 20aard en a rewsion y mejora de los Intemacionales/
G p tos del macrop de Gestion de | 30/04/2023 c——; 100%
4 |con el fin de que este puedeser medido o Relaciones Internacionales. Direccién de
\erificado en su cumplimiento (Obsenacion 3y Planificacion y
4). MECIP
En base a lo evaluado, esta Direccion de e ey
Auditoria Intema recomienda mencionar o Se trabajard en la construccion del normograma Vilbasicakes
§ [hacer alusion a las normativas legales vigentes |del Macroproceso de Gestién de Relaciones 30/04/2023 Direccion de 100%
en la metodologia de cada Actividad o Tarea el | Intemacionales. 4
miento Planificacion y
MECIP
Direccion de
?udime Al ki _““ Dlr‘accubn de Se solicitara capacitacion y apoyo a la Direccion Relaciones
toria Intema recomienda iniciar los . - - 2
8 |irabajos de identificacién y eval de delelﬁr.af:iéng MECIP‘ mlr:-::aarlou 3011212024 m_mu_ww 30% EN PROCESO
riesgos con el fin de minimizar o ewtar la won de jder % 'y contmles Ehrucoidn de DE EJECUCION
| s de los riesgos identificados, Planificacion y
materializacion de riesgos,
MECIP
En base a lo evaluado, esta Direccién de ’
7 [Ausitora ntema recomienda elaborar e forma S tendrd en cuenta as recomendaciones paralal o E;:::::: 100
coherente y medible el Plan Operativo Anual  |construccién del Plan Operativo Anual, 2
de cada Ejercicio Fiscal, Intemacionales
En base a lo evaluado, esta Direccion de
Auditoria Intema recomienda elaborar un Direccién de
s Tablero de Indicadores por Procesos en base a|Se tendré en cuenta las recomendaciones para la| 30/01/2023 Relaciones 100%
los objetivos que se presentan en el Plan construccion del Plan Operativo Anual, Intemacionales
Operativo Anual para asi intermelacionados
entre ambos.
Direccion de
En base a lo evaluado, esta Direccion de . 2 . Relaciones
o |Auditoria intema eiaborar en forma coherente y Sa tratejark an :L'“"é“ y m”“‘d:';::w do | s0i04aps | Memacionsles/ —
medible el Plan Operativo Anual de cada Relaciones Intemaci ' Direccién de
Ejercicio Fiscal. ) Planificacién y
MECIP
o T —— descripeion de las Lieckicn on
AU 4 métodos que figura en los '\s«tmqarémjamisimymmmm Refaciones
- 0s_aprobados no son claros y imientos del proceso de Gestién de | 30/04/2023 | Memacionales/ 100%
o, asi mismo son en algu lacioneg/Ar jonales Direccién da
= | AV —
o 3] AV P a MECIP
&7 M. Hyale &

OBS. DE LA All

La accién de mejoramiento ya fue
icumplida en el semestre anterior y las

Vtos )
fueron revisadas en su momento.

La accién de mejoramiento ya fue
cumplida en el semestre anterior y las
evidencias (documentos respaldatorios)
fueron revisadas en su momento.

La accién de mejoramiento ya fue
cumplida en el semestre anterior y las |
ias (documentos ios) J

fueron revisadas en su momento. f

lsics e

La accién de mejoramiento ya fue
cumplida en el semestre anterior y las
evidencias (documentos respaldatorios)
fueron revisadas en su momento. 1

* Se visualiza Memorandum
DINAPYDDRII N* 47/2024 de fecha
23/05/2024 donde el érea presenta los

a. Resolucion N° 258/2024 de fecha

10/05/2024 “Por el cual se aprueba el

Plan Operativo Anual (POA) de la
ividad Central Admini va N* 1

“Gestién Administrativa Financiera®, y
de /a Actividad Central Misional N* 2
“Mecanismos de Proteccién
Intelectual”, del Programa Central de la
DINAP| para el Ejercicio Fiscal 2024,
b. Resolucion N°* 554/2023 de fecha
29/12/2023 "Por la cual se aprueba el
Plan de Implementacion de la Norma
de Requisitos Minimos del Sisterna de
Contral Intemo de la DINAP/ para el
Ejercicio Fiscal 2023/2024".

¢. POA de la Direccién de Rel.
Intemacionales del presente Ejercicio
Fiscal donde se vsualiza que la revision
de procedimientos del area y la
identificacion y evaluacion de riesgos

se realizara en el Jer. Timestre.-

fueron revisadas en su momento. 4

La accién de mejoramiento ya fue
cumplida en el semestre anterior y las

i0s)

fueron revisadas en su momento.

La accién de mejoramiento ya fue :
cumplida en el semestre anterior y las
evidencias (documentos respaldatorios)
fueron revisadas en su momento.

fueron revisadas en su momento.
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% F.2. Se ha visualido el cumplimiento parcialmente completo del Plan de Mejoramiento derivado
del Informe DAII N° 010/2021 — Auditoria de Gestion a la Direccion de Registro - DGDA y DC
ya que las 16 (dieciseis) acciones de mejoramiento el 90% (noventa por ciento) de los

J mismos han sido cumplidos parcialmente a la fecha del presente Informe:
Se visualiza procedimiento operativo
documentado en Formato 93 “Gestion
La Tarea 1.1 - Gestionar cobro de tasa, de Registro de Derschos de Aufor” con
|comespondiente a la Actividad 1 - inicio de ?x“-‘“"“":“‘my
Trirnitu.d'umbelmundnqmconupm Andlisis y comeccion de los procedimientos, para .m'“m“. Nacional en fecha en enero del afio
a otra érea; debiendo solo mencionarse que . Registros/ Direccion
1 |para el iniciode Ia Tarea 1.2 se debe contar |a identificacion correcta de las actiidades y 02022022 - Gkl di st.wonuumulllu
con el comprobante o Sticker que demuestre fareas de los mismos, efiminando tareas que no | 02024 |y oo e Autory sprotiacién de dicho documento.
p 8l de los & del drea. Asimismo se wsualiza Acta de Reunitn
que el usuario haya efectuado el pago de la Derechos Conexos i
tasa correspondiente para el inicio de los reaiizada entre la Direccion de Registro
trémites. y la Direccion de Informatica de fecha
16/04/2024. Se recomienda
eprogr la accién de mejorami
para el cumplimiento de dicha accion,
Enla ipcion del método p
a la Tarea 1.2 - Completar el formulario
|electrénico, de la Actividad 1 - Inicio de Direccién de
Tramites, del Procedimiento - Gestion de Ci ion de las de los p Registros/ Direccion Nacional en fecha en enero del afio
2 Registro de Derechos de Autor y Derechos con la coecta identifcacion y codificacion de les| 02/02/2022 - General de 0% 2023, aunque no se visualiza
Conexos, s& menciona la utilizacion de |documentos utilizados en el mismo y los 15/12/2022 Dérechos de Autor y,
formularios codificados, sin emb: en todos i P en la web. Darachion Ounmeas
los legajos analizados se obsenva la utifizacion realizada entre la Direccion de Registro
de formularios con codificacién distinta al y la Direccitn de Informatica de fecha
descripto. 16/04/2024. Se recomienda
i programar la accion de mej
I para el cumplimiento de dicha accion.
' Se visualiza procedimiento operativo
[documentado en Formato 93 "Gestidn
Durante el andiisis reaiizado a los ;‘W"fdzm;f o
procedimientos del rea hemos constatado Tm""'w“ o7 Y
que en la mayoria de las actividades o tareas |Andlisis y comeccion de los procedimientos, Direccion de : o ks ariars del G
no describen el registro aplicable que identificando los registros aplicables, para la — Registros/ Direccién Nackonnl
3 |documente la realizacion de la misma. identificacion comecta de las actividades y tareas 1811212022 General de 0%
Ejemplo: P“".”'f;.:::"?'ﬂ' At or ’T"'"f:'”i“m""g:":_:“"d‘ m’:’;’;m’ Asimismo se visualiza Acta de Reunion
e Jlenado 2 io y mmuunccié_ndemyuw
fimmado por el titular".
Hemos constatado que en el método de la documentado en Formato 93 “Gestion
tarea 1.2 - Comp el formulario Electroni de Registro de Derechos de Autor” con
de |a Actividad 1 - Inicio de tramites, se la modificacion de las Actiidades y
{menciona el llenado de un formulano |Andlisis y comeccion del procedimiento, Direccién de Tareas presentado a la Direccion
|electrénico, sin embargo, al verificar el legajo  |describiendo mejor los mismos e identifcando de Registros/ Direccién Nacional en fecha en enero del afio
4 pudimos constatar que se refiere a un manera comecta los registros aplicables, parala | 02/02/2022 - General de 90% 12023, aunque no se vsualiza
formulario que se encuentra en la pagina web |identificacion correcta de las actiidades y tareas | 15/12/2022 o de Autor y laprobacion de dicho documento.
de la DINAPI en formato Word, el cual se debe |de los mismos, asi como la generacién de la D Coniexos Asimismo se visualiza Acta de Reunion
bajar, imprimir y completar de manera manual |evidencias de cumplimiento de estas.
o lienarlo en la y
luego imprimir, por lo tanto no es un formulario 16/04/2024. Se recomienda
electronico. la accién de
de dicha ac:
Sadsudizamn_drﬁmnnpunw:
documentado en Formato 93 “Gestidn
de Registro de Derschos de Autor” con
Hemos constatados la descripcion de tareas y la modificacion de las Actiidades y
métodos que no son muy claros o poco Andlisis y ion de los procedimi Direccion de Tareas presentado a la Direccion
especifico, los cuales no conti ol describiendo mejor los mismos e identificando de Registros/ Di Nacional en fecha en enero del afic
5 aplicables de manera a corroborar su manera correcta los registros aplicables, asi 02/02/2022 - G 1 de 0% 2023, aunque no se vsualiza
p Ejemplo La tarea 1.3 - Validar y [como las actiidades y tareas de los mismos, 1511212022 D de Autory aprobacién de dicho documento.
R aimacenar datos, el cual en la descripcién sol y la g ion de evi ias de Derechos Conexos Asimismo se visualiza Acta de Reunion
1 menciona *Almacenar los datos en el sistema |cumplimiento de estas. realizada entre la Direccion de Registro
L et
documentado en Formato 93 “Gestion
de Registro de Derechos de Autor* con
" Hemos constatado que la Actividad 1 — Inicio Anisis y 6 de los |a modificacion de las Actividades y
v jd¢:trimites cuents con m HNL, ey describiendo mejor los mismos unificando y Direccion de T'"f" presentado a la Direcciln
cuales, por el tipo de actiidad a la que se - o Nacional en fecha en enero del afio
simplificando las tareas, identificando de manera 02/0212022 - Registros/ Direccién
& ruim.dlbeﬁncmnummo?:cwdnddu fos recisios ap _asicomo las Genersl o 0%
!l_'m.wdﬂwuﬂlcmmndelu s y tareas de los mismos, inchiyendo 15/12/2022 Demctios de Ndor'y
mismas en una sola. De esta maniera se evita 10h de a8 de jento de Derechos Conexos o
crear nuevos registros aplicables y hacer ma ';“ "
e T -
Rf By p Cﬂ e

i ‘ il ' \
Avda. Espaﬂ‘ =343 EEW‘(\\‘ s ath Pdgina web: www.din?pi.gov. Py
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Enel jo de la tarea 2.1 - C: mmmuycmmmummmm.
el sistema, que cormes alaAc 2, describiendo mejor los mismos unificanda y Direccion de La accion de to ya e
56 describe la metodologia de carga en el simplifcando las tareas, identifcando de manera 0210212022 - Registros/ Direccion cusnolids on of anterior y las
7 correcta los registros aplicables, asi como las General de 100%
sistema GDA de todos los requerdmientos, sin 151272022 id p )
g0 no se ol registro api “y umtdﬂu mismos, incluyendo Derechos de Autor y § revisadas en su o
mcmmms-lnylcwﬂdoum.h . de - Derachios Conxos
En el método de |a tarea 3.1 - Realizar el
examen formal, comespondiente a la Actiidad
3 - Examen de forma, dice: "Realizar of 26 umlz procadimients oparalive
del pleto. En
caso de aprobacion, se ordenard su
|publicacién que deberd ser en un diario de Andlisis y correccidn de los procedimientos,
gran circulacion nacional por el termino de tres describiendo mejor los mismos unificando y Direccion de
(3) dias consecutivos, de un extracto que simplificando las tareas, identifcando de manera 02/02/2022 - | Redistros/ Direccion
8 |contenga el titulo, autor, especie y demas correcta los registros aplicables, asi como las 15122022 General de 90%
datos esenciales que distinguen las obras y tareas de los mismos, incluyendo Derechos de Autor y
cuyo registro se ha LAl na (lag de evdencias de de Derechos Conexos
especifica anqusconllatcdunmen estas. realizaca entre la Direccidn de Registro
s0lo esp 18 accion y la Direccién de Informdtica de fecha
a realizarse en caso de aprobacion y no aclara 180 2“'2'8.""“! “' "
m'm""“m'm:mﬁ:“ par o cumphietode dcha accin.
de la ap
}';'l;cc"m“"’ :;::'::m‘uo“"" L. Andlisis y correccién de los procedimientos,
i por tres (3) taress, las describiendo mejor los mismos unificando y Direccién de
cﬂuammummmw‘u;« simplificando las tareas, identificando de manera Pirar ik Tareas presentado a la Direccién
9 |podrian ir unificadas en esa tarea ya que el o8 i Mmm:?:w %u?;mnm- "~ General de 90% ;:;m i ":‘m“ 4o
registro aplicable es la Orden de Publicacion. :“"""“:"‘ . i : Derechos de Autor y L BUNGUS N S8 Mxtmiza
|Asimismo, Ia tarea 5.1 - Entregar Orden de P ® Derechos Conexos
Publicacién deberia formar parte de la estas, unificando los mismos en caso de
|Actividad 4 como tarea de cierre de la misma, |©OTeSPONder.
En la tarea 5.4 — Recepcién de Diarios de Andlisis y correccion de los procedimientos,
publicacion, correspondiente a la Activdad 5 - |describiendo mejor los mismos e identifcando de
Publicacién de Solicitud, hemos comecta los reg ap , asi Direccién de
los | que las pub como las y tareas de los mismos, Registros/ Direccion Tareas presentado a la Direccion
egajos 02/02/2022 - INacional en fecha en enero del afio
10 das no son en perodi incluy Ia legi asi 151 General de 90% 2023, i
de gran circulacion ya que las hojas como las actiidades y tareas de los mismos, r022 |, de Autor y , SUNGU RO 86 s taize
presentadas cormesponden a unas revstas o lcuyendo la g de de Derechos Conexos
periddicos cuya tirada o circulacion entre los de estas. Unifi los mismos
ciudadanos es desconocida, en caso de corres ponder,
Concesion de Registro, ala
Actividad 6 ~ Concesion y Registro, se
describe en el método lo siguiente: "Ingresan
al GDA, e ingresan a “imprimir providencias de
e e e 0 |andtsis y coreceion de fos procedimientos,
(Open Wor, qua s ““""d‘ '“md_' . |describiendo mejor los mismos e identificando de
de Registro y 1a Resolucién de Concesidn (en :.m s ammm r?mm ::clo- milr:oil R-ﬁmmﬁm
" ::s;q::ld“muman sea favorable. Ninguno v a sl %?m G de 90%
Mucmu.q\u.dumuducdhﬂlm cmolnmdnuyun-mlamhmu Derechos de Autor y
gada de realizar esa tarea, asimismo no = h“m-l“ Insmﬁl:moc Parachos ]
se describe que es lo que se puede modificar an casa de comes
en el archivo mencionado ni los datos que 16/04/2024. Se recomienda
dcbtcnﬂm También se citan varos g la accion de mej
. pero no se el origen para el cumplimiento de dicha accion,
de los mismos o drea responsable de elaborar
0 entregar.
En la Tareas 6.3. Impimir Resolucitn de
[Concesién de Registro y 6.5 Firma de
Andlisis y de los
Resolucion de Concesion de Registro, i
cormespondiente a la Acthidad 6 - Concesion y [125C/10iendo mejor los mismos e identidcando de
Registro, la impresién y firma de la Resolucién | ™26 comecta los registros aplicables, asi Direccion de
ﬂacwtlt‘wmh 15 como las actividades y tareas de los mismos, Registros/ Direccion|
12 Rogitro, est compuesta L, Ia legislacion aei [ etiaa0e - General de %0%
innecesariamente por dos (2) tareas, las 5 1511212022 .
las actividades y tareas de los mismos, Derechos de Autor y
cuales son etapas de una misma tarea y °°'"° de Bk 4 imismo se vsualiza Acta de Reunion
podrian r unifcadas en una de efas. yenda la g do o Derechos Conexos realizada entre la Direccion de Registro
nose Tos de estas, | los mismaos
elaborados y rmados entre los registros 0N C8S0 e COMMponder.
|aplicables.
En a tarea 6.7, impAmir &l Certiicado
correspondiente a la Actividad 6 — Concesion y
Registro, se describe en su método lo
1 al GDA, e ingr a Andlisis y ion de los p
'Impﬁmir certificado de Registro®, el sistema  |describiendo mejor los mismos e identifcando de
genera un archivo en Open Word, que se imanera commecta los registros aplicables, asi Direccién de
puede modificar, El documento contiene el como las actividades y tareas de los mismos, Reg / Di
13 |certificado de Registro, se imprime en tres Iy la legl asi m General de 90% 2023, "';:m I:c“ viauskza
ejemplares, Una para archivar en el expediente |como las actiidades y tareas de los mismos, Derechos de Autor y| m de dicho documents.
cormespondiente (que es un acuse de recibo), Derechos Conexos mo se vsuakza Acta de Reunidn
otra para el ciudadano, y la Gitima se guarda
iza en el método, Ia designacion 160412024 i‘:;ﬂ“:“‘
0 érea enc: de bt
3 rgeta e reekoi pln el cumplimiento de dicha accién.
o a Inter ma
ko \nsmwmnal
Duaccian de \Ud‘ni fig i
: Avda. Bspat FoiEas e et i napi
L paig NP 323 ¢/ BESO. - Pdgina web: www.dinapi.gov.py
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EnuTms.lo.RmnirupﬁmQaArch.mmy 5 de los
m-aumwa—mm;«m( 108 mi o identif g
Registro, menciona en su método lo siguiente:
|manera comecta los registros aplicables, asi Direccién de
"Una vez que el ciudadano retird el cenificado,
como las actividades y tareas de los mismos, Registros/ Di
14 se da por finalizado el trdmite y se remite el | 02/02/2022 -
incluyendo la legislacion comespondiente, asi General de 90%
expediente a archivo de derecho de autor”. i 16/12/2022
como las actiidades y tareas de los mismos, Derechos de Autor y
No se menciona el registro aplicable para esta
mwummmmluu Derechos Conexos
tarea, donde se deje evidencia de la entrega e
estas. Unifi los mismos
del expediente al archivo, ya sea planilla, :nr.uoas 4
cuademo etc.
Hemos visualizado en el Expediente N*
210563 con Registro N° A- 37148,
comespondiente a Cesitn de Derechas Analisis y de los p Direccion de
Patrimoniales "El Mariscal de América®, no se acornudhdldelamu adspoﬂcmdola 0210212022 Registros/ Direccion
15 |uisualiz de Cédula a. ridad de nuevas 15:122022- General de 90%
por escribania. MuhuMmm |intemas aplicables en materia de registro de Derechos de Autor y
casos |a falta de folocopias de C.1. que Derechos de Autor. Derechos Conexos
acompafen a las acciones o contratos
en cada expediente.
Hemos ) |a falta de reg Andlisis y de los procedimientos, Direccién de
para exponer los plazos a los expedientes acompaiada de la puesta a disposicion de la 0210212022 - Registros/ Direccion
16 |analizados, también se vsualiza la carencia de{Maxima Autoridad de nuesvas reglamentaciones 151212022 General de 90%
metodologia de su archivo 0 se toma otras intemas aplicables en materia de registro de Derechos de Autor y
con los archivos temporales. Derechos de Autor. Derechos Conexos

Se liza p pecati
documentado en Formato 93 "Gestion
de Registro de Derechos de Autor” con
la modificacion de las Activdades y
Tareas presentado a la Direccién
Nacional en fecha en enero del afio
2023, aunque no se visualiza
aprobacion de dicho documento.
IAsimismo se visualiza Acta de Reunién
realizada entre |a Direccion de Registro
'y la Direccion de informética de fecha
18/04/2024. Se recomienda
reprogramar la accién de mejoramiento
para el cumplimiento de dicha accién,
Se P per
documentado en Formato 93 "Gestién
de Registro de Derechos de Autor” con
la modificacion de las Activdades y
Tareas presentado a la Direccion
Nacional en fecha en enero del afio
2023, aunque no se vsualiza
aprobacion de dicho documento.
Asimismo se visualiza Acta de Reunién
realizada entre la Direccion de Registro

documentado en Formato 93 "Gestion
de Registro de Derechos de Autor” con
la modificacion de las Actividades y

| Tareas presentado a la Direccion
Nacional en fecha en enero del afio
2023, aunque no se visualiza
aprobacion de dicho documento.
|Asimismo se visualiza Acta de Reunidn
realizada entre la Direccién de Registro
y la Direccion de Informatica de fecha
16/04/2024. Se recomienda
reprogramar |a accion de mejoramiento
para el de dicha accién,

F.3. Se ha visualizado el cumplimiento parcial del Plan de Mejoramiento derivado del Informe
Final DAIl N° 003/2023 — Evaluacion de Legajos de Funcionarios ya que, de las 3 (tres)
acciones de mejoramiento con que cuenta dicho Plan han sido cumplidas parciaimente las
mismas conforme el siguiente cuadro:

an"‘"‘@n (e A
0, Lacion feadl ona-

ina |
nains |'L“C"‘3na

dé Proniedal Inictectue

" PLAZO DE % DE
N HAl.lAZGOlOBS:_ERWBiON Al ACCION DE MEJORAMIENTO |EJECUCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ESTADO 0BS. DE LAAI

Con relacion a las obsenaciones N* 1234578y . j
0 sobre las evaluaciones realizadas por el equipo |Se solictard fa actualzacion de legaios de , WD:‘:C"I; ” f:: i::n“fﬂ: :::':;::":: m

g eoch ok s e b Senticatn, oM, o Lot eciontion Dnssasecint, WA | Personall Direceion 0% Eugena Bogado y Li. Maria Teresa Rolon|
se han visualizado evidencias documentales de  |contratados y comisionados de [a Direccion e Recurss actualzacién de los 8 legajos que
formacicn basica y conocimientos exigidos por los [Nacional de Propiedad Intelectual Hoshaiiod orbaritan g
perfiles sobre Resolucidn DINAPI N® 382/2020.

Se visualiza el siguiente documento

Con relacion a fas obsenacién N* 6 sotve la i m:: RN
realizada por el equipo auditor al legajo del Se solicitard la revision y actualizacion de los Amsuicimw 1. Resolucion DINAPI N* 2594 de fecha
funcionario Oscar Bareiro donde no se ha perfiles de cargos y Manual de Organizacién y i i =

b Y e S5 ; i) i 30/6/2024 | Personall Direccion 30% 03/06/202 *Por la cual se conforma un
hisualizado descripcion de funciones y perfilde  |Funclones de 2 Direccion Nacional de d Recursos Equioo Técrico de Trabalo parala rewsitn
puesto dentro del Manual de Funciones aprobada |Propiedad intelectual. Homenos | actusbzacion de la Estructira Orgénica y
por Res. ' 38212020, Euncional ds la DINAP, conforme al

Modelo de Gestion por Procesos”
s A e ([ e00 & e cheenacilnbe veNlce v,
) . . _|en el anexo de la Res. N' 382/2020 por Ia cual Dpto. de

waliacidn reaizada por e equipo AUdtoral 1ega0 |, b 13 eisian  actualizacion del Administracion del

3 de " W Marix Teroeal Rokin dorde 38 Manual de Funciones se encuentra descrito el | ************* | Personal/ Direccion Ne aplicable,
isualiza que e Nivel de cargo dentro det Manual |y ) oy 3100 come Coordinacion de Atencion de Recursos
de Funciones es de Depariamento y noaside | ¢ yadang Se adjunta pagina N 64 del Humanos
Goontacién Manual de Organizacién y Funciones vgente.

-7
'
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G- ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

PLANES DE MEJORAMIENTO PENDIENTES DE EJECUCION (EN PROCESO) Y PARCIALMENTE

CUMPLIDOS:
IONES
N° |DOCUMENTO| AUDITORIA AREA ACCIONED PAzgltl:\LMENTE ACCIONES
1
TE CUMPLIDOS
RENEAENTES CUMPLIDOS
Dir. Gral de
All Innovacion
1 L ing De Gestidn aciony 6 0 0
N° 08/23 Desarrollo
Empresarial
Informe DAl Dir. De Recursos
r
2 n:, 01/23 Informatica Humanos/Dpto 6 1 2
Personal
Informe DAII Dir. De Informatica/
3 |N°02/23.EF:| Informatica Dpto Anélisis de 1 0 0
2023 Y 2024 Sistemas
Coordinacion de M
Informe DAII » ordinacion es_a
4 De Gestion |de Entrada/ Secretaria 7 0 2
N° 09/22
General
Dir. De L |
c Informe DAII De Gesti " Pe. :Ch_a colntra a 5 0 "
i ir
N° 07/23 e Gestion a.etna‘y‘ a
Falsificacion
Coord. Financiera/
Informe DAII ) . Dpto de Presupuesto/
6 Financiera 2 0 0
N° 02/24 : : Dpto de Rendicién de
Cuentas
Informe Final| Evaluacién Diveceiti d
i n
7 | DAI/AG N* |independiente |, " « I'leCIP 11 1 0
01/24 | del SCI EF 2023 acony
Informe Final
8 DAII/AG N° De Gestién Secretaria General 15 0 0
02/24
Informe Evaluacién de DI i6n de Auditors
9 | AGPE/DGPE | Desempefio al I'r:"cc'or: i_t el or:a 3 0 1
N°100/24 |Auditor Interno ismahstucions
TOTAL 60 2 8

N

(24

noIon

DireClora
Waiora 7
raeinna: de Propigadd

~D
~ A
b ola
Interina

'na institucional
4 Iniclectuel

Direccién: Avdex. Espania N° 323 ¢/ EE. UU.
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H- OBSERVACIONES
OBSERVACION DE CONTROL INTERNO N° 01

Falta de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Funcional

Se ha visualizado el cumplimiento casi total del Plan de Mejoramiento derivado del Informe
Final DAII N° 002/2023 - Auditoria Financiera y Presupuestaria a los Estados Financieros EF
2022 ya que, de las 5 (cinco) acciones de mejoramiento con que cuenta dicho Plan han sido casi
cumplidas 4 (cuatro) de la totalidad de las acciones de mejoramiento a la fecha del presente

' PLAZO DE
N° HALLAZGO/OBSERVACION All ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLE OBS. DE LAAI
EJECUCION
Se adoptarén las medidas administrathas. c )
i : i fortal los controles int > accion de mejoramient
De la revision de legajos realizado por este equipo auditor no se han = a':'f avich par'la.G":: " Financiera/ ': ida:als m:;:ﬂ:‘” ;
1 |visualizado evidencias documentales de las DD 120 mes anterior de i PR 0 R Direccion de “‘Jp igiges ey '-"j”
los siguientes comprobantes de pagos: P. N° 1.498 P. N° 1.3 Blsica e sy ' G Ly Administracion ) ios)
RIS - N°605/22, para el Grupo de gastos 260 Senvicios o Y fueron revisadas en su momento.
Técnicos y Profesionales.
Hemos analizado Ia cuenta contable Terenos en los registros del mayor
contable de a referida cuenta, se obsena que la misma expone en fecha
31/12/2022 un monto de Gs. 36.402.608.813 (Guaranies freinta y
cinco mil dos millones seisci ocho mil
ochocientos trece) sin ninguna informacion basica que permita la Conforme 2 la Resolucion N°* 139/2017 la cuenta
identificacion de los inmbuebles segun lo exige la Ley 1535/99 ‘DE | Terreno se encuentra discriminada y con toda la Departamento de s ool i ik v
ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADQ", en su Articulo 56 informacidn referente a sus caracteristicas, asi 1210872023 - Patrimonio/ ornciiaioniol ” irs Jm fas
2 |inciso d) y lo dispuesto por el Decreto N° 20132/03 “Que establece también el morto que le coresponde a cada 291202023 Direccién de 100% i 4 <
Normas Para La Administracion, Uso, Control, Custodia, Clasificacion y |inmueble, de la misma manera fue incorporado en el Administracion y m\sm st "
Contabilizacion de los Bienes Del Estado Paraguayo’, en e icniso b) del [SICO segun consta en el listado de bienes del Finanzas .
Capitulo lll, que establece: Ministerio de Hacienda (SIAF-SICO BRIBIEAC)
b) Para Bienes Inmuebles
Terrenos: Lugar, numero de finca - numero de cuenta comiente catastral
0 padron — dimension- linderos — otras caracteristicas del terreno, edifico
o construccion.
N* HALLAZGO/OBSERVACION All ACCION DE MEJORAMIENTO IT.CUCID:N RESPONSABLE OBS. DE LA AI
Hemos analizado los titulos de que la
legal de los terrenos de la Direccion Nacional de Propiedad Intelectual,
se detectd que existen mas de una propiedad, situacion que discrepa
con los registios contables visualizados en &l mayor contable de la
cuenta Terrenos en la cual solo existe un registro y no por cada terenc.
Del cotejo realizado en la web del Senvicion Nacional de Catastro se
individualiza las siguientes cuentas catastrales a nombre de la Direccion |Los registros fueron realizados conforme & la Depattaments de
Nacional de Propiedad intelectual Resolucién N* 13872017, en el listado de bienes del :- o La accitn de mejoramiento ya fue
3 lLos de la han plido a los isterio de Ha (SIAF-SICO BRIBIEAC) la 12/05/2023 - Dnr-cubnn de 100% cumplida en ef semestre anterior y las
exigidos por la Ley 1535/89 "DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL |cuenta Terrenc ss encuentra discriminada y con toda|  31/12/2023 Administracidn L )
ESTADO", en su Articulo 56 inciso d) y lo dispuesto por el Decreto N*  |la informacién referente a sus caracteristicas, as! Fi o y fusron revisadas en su momento,
20132/03 “Que Estabiece Normas para la Administracion, Uso, Control, |también &l monto que le corresponde a cada anz
Custodia, Clasificacion y Contabilizacion de los Bienes Del Estado Inmusble.
|Paraguayo”, en & inciso b) del Capitulo lll, que establece
b) Para Bienes inmuebles
[ Terranos: Lugar, numero de finca — numero de cuenta corriente catastral
o padron ~ dimension- linderos — otras caracteristicas del termenc, edificio)
Con los datos obtenidos se ha procedido a realizer el cruce entre los
estados contables CRIBALME y el inventario del Dpto. de Patrimonio sl |El Area de Almacenes y Suministros, se sncuentra
31/12/2022 dendo como resultado inconsistencia entre los saldos on &l (itimo tramo del proceso de gestion de
conciliados por esta Direccién de Auditoria Interna de Gs. 26.880.724  |confeccién de la planilla en formato Excel (hoja de Departamento de
millones noventa mil setecientos céiculo), donde se identifican las diferentes salidas Pat o La accién de mejoramiento ya fue
4 weinticuatro) , exponiendo los mismos en el sigulente cuadro: de ias de los (2018 - 12/05/2023 - Direccitn de 100% cumplida en el semestre anterior y las
Cta. Contable N* Inventario de 2020). Las mismas serén remitidas a la Direccién de | 31/12/2023 Administracion y evidencias (documentos respaidatorios )
Almacenss Registro Administracién y Finanzas (Dpto. de Contabilidad) Finanzas fusron revsadas en su momentc
Contables Diferencia con los movimientos de entradas y salides de
Saldos al 31/12/2022 insumos. para la actualizacidn de los registros en la
2.1,6.02.01 Bienes de Consumo 440.498 811 Cuenta Contable 2.1.6.02.01 BIENES DE
470 489,535 (29.900.724) CONSUMO
A fin de s de los saldos en|Esta cia e de
la cuenta Terrenos, este equipo auditor verifico los wvalores de dichos realizar la actualizacion del valor de los terrenos ya
terrenos con los datos disponibies en la web de la Secretaria Nacional  |revaluados en forma anual, para ajustar a los datos
de Catastro, la cual se al 19/08/2017, disponibles en la web de la Secretaria Nacional de
las siguientes diferencias: Catastro, tenlendo en cuenta que no se encuentra
Cta. Cte. Ctal. S/ SEC. NACIONAL como o en el Decreto
DE CATASTRO N20132/03, Es importante mencionar que, los Do e o
12-309-08 552334425 terrencs fueron incorporados en el ejercicio 2017 Patrimenio/ DAF N* 19472024 de f 280082024,
5 12-308-17 182.773.578 como traspaso del MIC a la DINAP| autorizado por 12/05/2023 - Py o Lo 80 kR i {docummo-l
Total Valor s/ Secretaria Nacional de Catastro Resolucién DINAPI N*139/2017, a partir de la 32023 MDmH‘" tracién y ek . ldeld: c o dobe
Gs. 735 108.003 incorporacion se realiza el Revallo del valor i - socion. Sa recomi ot
Total Valor s/ Inventario FC N* 08 |incorporado, en forma anual, al cierre de cada “c@-nnﬁlmdcm*ﬂgﬂo
388.033.434 ejercicio fiscal, conforme al valor del revallia
Diferencias (247.074.589) proporcionado por la Direccién General de
Como se visualiza en el precedente cuadro los terrenos de la Direccién  |Contabilidad PUblica de acuerdo a la tabla de
Macional de Propiedad Intelectual se encuentran sub valuados, en coeficientes de revalio, y los lineamientos de cierre
consecuencia al no presentar valores actualizados tampoco fueron del Ejercicio establecidos por el Ministerio de
revaluados por @l valor real que en pericdos ol Hacienda /

4
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Falta de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Institucional.

Se ha visualizado el cumplimiento casi total del Plan de Mejoramiento derivado del Informe
DAII N° 006/2022 - Auditoria Extraordinaria Informatica EF 2022 ya que, de las 50 (cincuenta)
acciones de mejoramiento con que cuenta dicho Plan han sido cumplidas 39 (treinta y nueve) y 1
(uno) cumplido parcialmente de la totalidad de las acciones de mejoramiento a la fecha del
presente Informe:

. PLAZO DE % DE
N HALLAZGO/OBSERVACION All ACCION DE MEJORAMIENTO EJECUCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ESTADO OBS. DE LAAI
HALLAZGOS
VERIFICACION DE ANTECEDENTES DE
VULNERABILIDADES
Se encontraron antecedentes de ’ Dpto. Desamolio de A la fecha del presente Informe no ha
7 |Winerabilidades en ia versién 11, :.MD:;: (d;;':m:;j"s" ae Bame °;§g;2§3' Sistemas/ Direccion 0% CUM:,?_IDA presentado evidencias (documentos
Se pueden consultar las mismas en el siguiente o de Informatica respaldatorios)

link
https://www. postgresql. org/support/security/11/

OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

El Sistema SPRINT genera un ticket con codigo
de barras que se utiliza para derivar y recibir el
7 |documento en las diferentes dependencias.
Pero, se ha observado que no se aplica en
1odos los casos, obligando el doble registro.

A la fecha del presente Informe no ha
Ppresentado evidencias (documentos
respaldatorios).

Se solicitara una ticketeadora para 3 k NO
a p de Oficios Judiciales. 29/12/2023 | Director/a Nacional 0% CUMPLID

A la fecha del presente Informe no ha
M|presentado evidencias (documentos
respaldatorios).

La digitalizacion de los logos se realiza en el Director/a Nacional 0% v

10 |pas. CUMPLID

Por cada solicitud recibida va Web se debe
imprimir la documentacion y generar la carpeta

fisica. EJ codigo de barras es generado por un Alﬂhﬂh&dﬂlpﬂ:“a]:!bnmnuha

16 No 8.5 b tialaf o ankol 29/12/2023 Director/a Nacional 0% CUMPLIDA ::“ Dd::;!ux:i&s
para de inar si la docw ion i P :
coincida con lo remitido via Web.
El Sistema SPRINT no pemite que Tesoreria Friadion Se visualiza en el Memorandum DAF
|registre los depositos. Esto obliga que todo ese i °°°'w"' ; & PRI N 244 de fecha 05/07/2024 en el cual
21 |proceso se realice de manera manual. Al Derivado a DAF NIA Tlmu D'D”“"'m 0% cumPuDA B3 1 Financi i
momento del registro del cobro se registran °u :"C‘ que el desarrollador del Sistema no
datos de forma pago (efectivo/cheque). bormition contempld esta funcionalidad.
Coordinacién Se visualiza en el Memorandum DAF
Cuando el pago es en cheque se registran dalos | Financieca Deto, de N* 244 de fecha 05/07/2024 en el cual
22 |de: Banco, Numero de Cheque e Importe. Pero Derivado a DAF N/A Tesoreria/ Direccion 0% CUMPLIDA la Coordinacion Financiera menciona

no se registran datos del Librador. que el desarrollador del Sistema no

de IEanidics contempld esta funcionalidad.
N Se visualiza en el Memorandum DAF
El registro de los cheques se realiza de forma i c”‘*""g“’“ PP v* 244 de fecha 05/07/2024 en & cual
23 |manual. No se aprovechan los datos que estan Dervado a DAF NA Tmm;t;: 0% PPN 2 Coorinacion Financiera menciona
en el codigo de barras. de . que el desarrollador del Sistema no
Iimadcs contemplé esta funcionalidad.
Se visualiza en el Memorandum DAF
Coordinacion
: N* 244 de fecha 05/07/2024 en el cual
24 [No se registran los cheques dewseltos. Derivado a DAF NA Flrancisrs/ Dpto, de 0% N . Coorcinacion Financiera menciona
Tesoreria/ Direccion CUMPLIDA .
de Informética lque el desarrollador del Sistema no
contemplé esta funcionalidad.
Se visualiza en el Memorandum DAF
Coordinacién "
25 |No 5e registran reversiones por situaciones de i Bk - Financiera/ Dpto. de i NO ::‘_2“"“ Mehd (ROm28 e cual
devolucién de cheques. Derivado orerial Direcci L g
ool Te’da | mg“’" Eiial e & desarmollador del Sistema no
contempld esta funcionalidad.
. Se visualiza en el Memorandum DAF
Coordinacion :
s I ) . ; Financiera Dplo. de, [ERR* 24 e fecha 050772024 an'el cual
o se registran cambios de cheques“ Derivado a DAF N/A Tesoreria Dirsccion 0% CUMPLIDA la C F
A\ o : que el desarrollador del Sistema no
{ \ onndtes: | contempid esta funcionaiidad.
g
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I- CONCLUSION GENERAL

Que del total de acciones de mejoramiento de todos los Planes de Mejoramiento ya sea
Institucionales o Funcionales con que se cuentan en la Instituciéon tiene el siguiente nivel de
cumplimiento se puede mostrar la siguiente tabla:

TOTAL DE
KBTARO ACCIONES g

60 39%

S 20 13%

PENDIENTES

61 40%

(EN PROCESO ’
NO CUMPLIDAS | 11 7%

TOTAL 152 100%

J- RECOMENDACION GENERALES

Que las areas que se encuentren con acciones de mejoramiento vencidas a la fecha del presente,
reprogramen dichas acciones con el fin de cumplir las mismas sin demora injustificada y remitan a
esta Direccion de Auditoria Interna Institucional las nuevas versiones de los Planes de
Mejoramiento en un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles desde la recepciéon del presente
Informe con el fin de continuar impulsando la mejora continua de los procesos de la Institucion.

A LA DIRECCION DE PLANIFICACION Y MECIP:

Que realice el seguimiento a las acciones de mejoramiento en forma periédica con el fin de apoyar
la implementacion del Sistema de Control Interno durante la ejecucion de dichas acciones de
mejoramiento en forma conjunta con las areas auditadas, ya que esta Direccion de Auditoria
Interna Institucional solo puede verificar a posteriori el cumplimiento de las mismas y no
involucrarse durante el proceso.

Es nuestro Informe,

Asuncion, 19 de julio de 2024.

Mag. Abg. Dahilo José Falcon M.
Jefe del Dpto. de Auditoria de Gesti

i
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